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AVANT -PROPOS

Le réseau des 5 INSA organise ceRencontres Pédagogie et

For mat i ons ».cles ongp®ur bue de pastager, mutualiser

et encourager | a di ver sautsé&n dest | O
établissements des participants.

Quelles compétences sont nécessaires pour un ingénieur et comment

les développer dans le cadre de la formation ini#tal@uelles
p®dagogies mettre en Tuvre pour f o
nos futursngénieurs?

Des enseignants des 5 I NSA et de d
regroupés pour échanger analyses, réflexions et pédagogies en la
matiére.

Les échanges ont été centrés sur les themes suivants

1T D®vel opper | 6 aut o mdanoréativite déa mot i
étudiants

1 Favoriserl 6ori entation et | e choix p

T Former | es ®tudiants ° |l a rechei

Les pédagogies ou dispositifs présentés sont surtout des pédagogies
actives (APP bien sir, maisauséidut res pratiques),
enseignements utilisant les TICE, ceux mélangeant des étudiants
ddéborigine ou de destinations pr o
®t abl i ssement s, plurinational é) o u

7z

différents (enseignants, ppos si onnel s, ®tudi ant sé)

Les interventions ont été groupées selon trois types de sessions
différentes
1 Des ateliers pratiques dans lesquels des activités concretes sont
propos®es aux participants qui |
de | 6i npR®obl®matliague pos®e par
phase réflexive permet de tirer pleinement les legcons du vécu
des participants.
7 Des sessions poster permettent de débattre en petits groupes
des intéréts et difficultés éventuels des pratiques
1 Des ateliers débat ergr oupent autour do
problématique, trois intervenants différents de fagcon a susciter
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au sein du public des échanges fructueux. Chaque atelier se
cléturera par une synthése des échanges.

Léouvrage respecte cette dierteeani sat
communications de chaque atelier sous le titre de la problématique
traitée.

Pour une plus grande facilit® doéu:
ateliers ou sessions sont présentés par ordre chronologique.

Nous espérons par ce colloque et astrage valoriser et encourager
un dynamisme sur le plan des réflexions et des pratiques pédagogiques
dans nos ®coles et plus g®N®r al emer

Le comit® dobéorga
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TERRITOIRES T PAYSAGEST ARCHITECTURE T
URBANISME T ENVIRONNEMENT
VERS UNE DECOUVERTE DES PROBLEMATIQUES ET DES
METIERS DU GENIE CIVIL & URBAIN ET DE LEUR
PERIPHERIE

Philippe ECHARD

INSA de Rennes, Centre des Humanités, Professeur de Culture & Communication

Résumé ‘
Le cour s s 0 a dante desi€anriée dib sEcialdd GEMNIE CIVIL &
URBAI N. Ce d®partement est | e; tqud less de man

étudiants sont donc trés motivés. Cependant, leur connaissance des enjeux et des
problématiques professionnels est faible.

Le premierbut du cours est donc de |l es sensibi
pleine ®volution qui voit se rapprocher I
|l 6architecte, de | 6urbaniste, de | 6am®nag
Le deuxiéme butducourseg doéor dr é |l f esdmgli t dbédune p®dac
associant | es ®tudiants en grleuwnghedf de tr a

est de se livrer a une enquéte approfondie et de produire diverses restitutions de
qualité a la fois professioelle et universitaire.
Mots-clés: territoires, paysages, architecture, urbanisme, environnement.

| CONDITIONS DE MISE E N PLACE DU COURS PROPOSE

Lors de mon arriv®e “ | 61 NSA de Rennes en
intitulé «Monographies> et dispensé aux étudiants d& année de spécialité de

presque tous |l es d®partements. Ce cours n
Civil et Urbain, je | 6ai donc mis en pla

principes doéunsabusfaaqtuiondodharas tl es autr
souhaité que cette mise en place tienne compte des champs disciplinaires du
d®partement et de | eur p®riph®rie afin db
g®n®rale doéing®ni eong, dounmeletée €Ciulget i e ®vV
le Génie Urbain) en pleine mutation.

Il EXEMPLES DE THEMATIQUES TRAITEES/A TRAITER

Les exemples qui suivent, cl ass®s, parten
du GCU. Plutdt que de les assener sbus f or me de cour s, | 6ol
ddamener | es ®tménohés aestobservationk afin rde coreprerdre

| 6®vol ution du march® de | d6empl oi sur | eq

15
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[1.1 Thématiques urbaines.

Au niveau mondial, 60% des habitants résidammilieu urbain. Le développement

des gquestions | i ®es 7 | 6urbani sme &est do
aussi une urgence. Car la ville, en concentrant les populations, concentre aussi les
problémes problémes de circulation, problémes de camitation et de lisibilité,

probl mes de pollution, pr oblCesmeuseaud 6 ®ner g
problémes exigent de nouvelles compétences de la part des ingénieurs GCU.

Maitrise desflux de transport utilisation raisonnée des diffémes males de

transports urbains vers une disparition programmée de la voitutes nuisances
sonoresenvile | 6 ®vol uti on e durdbl®,cétomjuartiergl®e ur bai r
ville végétalisée Mixité socialegent r i fi cati on, é

[I.2 Thématiques Paysagéres

La notion de paysage a caérablement évolué depuis ces derniéres annédes

«l 0 e s p acauvent gidetet vaguement décoratif des années 70, on est passé a

une véritable réflexion sur les utilisations raisonnées, en Génie Civil et Udedia

matiére verte.

Aménagements autoroutiers | 6 agr of oresterie au service
Le jardin redécouvert villes-jardins, jardins ouvriers, parcs thématiques

influence de | 6Ecol e du Paysage de Ver
CORAJOUD, efc
V®g®t alisation de | 6espace urbain, murs v

Il .3 Thématiques QSE (Qualitéd Sécuritéi Environnement)

La gestion des nuisances de chantiela sécurité des grands ouvragesies
procédures de surveillance visuelte la survallance électronique (capteurs)
sécurté et normes environnementajesgcurité et tourisme de chantier®

II.4 Thématiques patrimoniales
démolition/reconstruction/remodelage/restauration/réhabilitation/réaffectation

(travaux de Castro et Denissof)notion d patrimoine urbain | 6i dent i t ¢
patri moni al;é redtdutative dey mdndments des année§®0de

nouveaux défis techniques.

[I.5 Thématiques énergétigues.

L6®col ogie a amen® |l e souci de | 6®nergi
déi mivteisatarchitecturales individuelles, c¢cbo
la société. Cela devient plus déterminant quand cela se manifeste dans des batiments

publics et ou collectifs et quand cdest |

Norme HQE; immeubles passifs ®ner gi es renouvel abl es,
traitement des déchets.

I METHODOLOGIE

Sans entrer dans | e d®t ail de | 6darchitect
sur les semestres 5 et 6, plus les soutenances finales), il faut insister sur la mise en
fuvre du module dont | 6aspect m®t hodol ogi
®tudiants travaill ent par groupes de 5,
accord avec | 6enseignant qui en juge | a f
fait | dowmjuati |lde Kieshebjectifs dbébexpressio

16
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de 4. recherche documentaire, rapports dé®
rapport final écrit.

.1 La recherche documentaire

Les premiéres séances sont consacrées a des recherches documentaires dans le but

de: problématiser la thématique de tmav | retenue par <chaque ¢
®t ablir une bibliographie raisonn®e. Ce
recherche et sites spécialisés utiles pour un futur ingénieur en Génie Civil et Urbain.

. 2 Les rapports do6é®tape or aux

Dans unepédagogie par projets, trés étalée dans le temps, il est essentiel de donner
aux étudiants des repere chronologiques. 2 rapports oraux balisent leurs travaux de
recherche et de réflexion
- Un rapport Uaéance)mec goBerpoint pednet dstituer
aupr s du groupe classe | 6®tat du trav
- Un rapport t"dséamde) permét el wéseqtdr fes entretiens
professionnels effectués par chaque groupe de travail. Cet aspect du travalil
est essentielles étudiants doivent rechercher desfgssionnels pertinents

par rapport 7 leur th®matique de trave
Civil mais aussi de responsables de communautés territoriales, de décideurs
politiques, dbdarchitectes, dbolesbani st e
acteurs qui peuvent °tre Iimpliqu®s da
construction.

[11.3 La soutenance finale

Chaquegroupe présente devant la promotion entiére son travail (avec support pwpt).

Les enseignants du Département ainsi queptegessionnels rencontrés par les

étudiants lors de leurs entretiens sont invités.

[11.4 Le rapport écrit final

Chacune des phases de ce rapport dbébune t
| 6expression ®crite estdaatetsfiduningéreelurlqe dans
aura dans tout son parcours et sa carriere des rapports a produire.

IV CONCLUSION
La prise en compte de | 6®v olesrequisespotréune p
| 6 e x @cr ingénieur en Génie Civil et Urbain) se faiten slr au niveau des
enseignements scientifiques de spécialité. Mais un enseignement adapté de Culture
G®n®rale de | 6l ng®ni eur permet dbéavoir un
ddbune profession. Ce qui estdpmopdéd®BuUti ce S
disciplines de spécialité.
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DEMARCHES DGACCOMPAGNEMENT EN CY CLE
PREPARATOIRE INTEGRE DE LANSA
« Opération réussite»

Najoua Mohilkt, David Oget, Francoise Werckmartn
1UdS, LISEG EA 2310

2 INSAde StrasbourgLGECO
3 IUFM de Strasbourg, CeRFEA 2182

Résumé

Cette contribution pr®sente | a mise en g
innovant qui a pour objectif de favoriser la réussles étudiants inscrits en cycle
pr®paratoire int®gr® -~ | 61l NSA de Strasbo

sbinscrit davantage dans une perspective
dans une d®marche do®val uaemmenhcord@ un di spo

Mots-clés: di sposi tif dob &wratd prper persennet reussitel
autonomie.

| INTRODUCTION

Facea la demande sociale des entreprises de recrutecatiEssauonomes et
inventifs, les écolesl 6i ng®ni eurs accordent une atten
place dedispositifs pédagogiquemterdisciplinaires centgsur la résolution de
probléemescomplexes ela conception de systéemechniquesnnovants Toutefois,

si la qualité des formationa toujours constitué une préoccupation majeure des

®col es doéing®ni eur s, i priviég@am ke reerdtemengaue | es
niveau du baccalauréatont confront ®s au probl me de
presque au méme titre que les Univets®s . Cbest dans cette
accordent auj our doé hlaréussitersenlaifgds aromeentiantsp or t an't
Ainsi, en d®pit dbébun mode dobéadmission tr
internes des établissemenfsar exemplel 6 EM, | 6Uni versit® de

BelfortMo nt b ® | névelent gu¢ le®checs en premiére annéent devenus
préoccupants. Avec un tauk6 ® ¢ h e ¢ (d&@nessioh, adonertation et abandon)

de plus en plus élevé, compris entre 25% et 35%, les filiere&mniggs «n

admission bae sont confrontées a un phénoméne nouvpaur elles, mais connu

depuis longtemps du monde universitaire. En réaction, des initiatives originales,
centr ®es sur l e d®vel oppement de | daut onc
ont été initiées, concernant surtout les universités. Le présent travail sur la mise en

!Pendant |l ongtemps, |l es taux dé®chec en premi
rapports doé®valuation du CNE de sdisgohbfssude Renne
le site http://www.cneevaluation.fr/fr/documentation/som_bul.h{aerniére consultation: le

14/01/09]
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pl a c edisgbditifiinnovani ni t i ® par | 61l NSA de Strasbou

des recherches pour | 6efficience des pra
sup®rieur . (I sdinscrit dans une tendance
premi re ann®e de | 6ensei gnement SUpP®r i e

pédagogiques dont il est question ici, hous commencerons par rendre compte du
contexte dans lequekllesci ont vu le jour. Suivront la présentation de nos choix
m®t hodol ogi ques et des per sperécemmerd.s quobof

] CONTEXTE ET DESCRIPTI ON DU DISPOSITIF

II.1 Uneréponse pédagogique, un choix institutionnel

Aucoursde | 6an2®@8 2001 gr o ughechedrd enrsgeadeggde ant s

| 6®ducation ° | 61 NSA de Strasbourg sobest
des pratiques de formation, dans une ®tuc
les étudiants derpmier cycle préparatoire intégré*tlet ™ année STH. Les

r®sul tats de cette enqu°te, r®al i s®e ~ peé
aupr s doé®tudiants vol evéle auerleurs difficaltéscr i t s

tiennent en partie © | eur m®connai ssance
| 6absence doéun projet professionnel pr ®c i
(Sonntag & Werckmann, 2008Au-dela de la baisse de niveawsgent décriée a

tort pour | es uns et ° raison pour |l es au
constats, gudbest n® |l e projet p®dagogi que

l a r®ussite des ®tudiants drg.Dgslagentiéer e ann
2008, un groupe doé6®tude, 3 ranpdséd eé nots dans
enseignants her cheurs en sciences de | 6®ducati
chimie des mat ®ri aux, et dys d@egtect @umni dpec
mettre en place un plan dbéacti or00Bniti® ~
Loobject i f:fawiserilatréussias Btudeantpar un accompagnement

qui permette a la fois une maitrise plus grande des contenus disciplinaires et une
meilleure connaissance de doé dispositif mis en placeeombineainsideux volets

distincts: le tutorat méthodologique et le Projet Personnel Individualisé.(PPI)

2 Un dispositif p®dagogi que, deux pr a:

1. Le tutorat méthodologique

Le tutorat méthodologiquer e pose sur | 6i d®e que | bappr e
|l 6interaction avec guel qudun tdlé désit r e gui
ddéapprCeredsrte.dans cette perspective que | 08l

étudiants de STH sur la base du volontariat, une aide réguliére assurée par des
®tudiants de STH2, plus exp®ri ment ®s et m
Ce type de tutorat so6éinscrit dans | a | ogi

2 Sciences, Techniques, Humanité
S est pr ®v u, au cours de | dann®e 20009, d'
disciplines afin de favoriser un travail interdisciplinaire et pluridisciplinaire.

20
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de formation reconu en entreprise et dans la formation des experts (Sonntag, 2009).
Conscients que le tutorat ne peut résoudre a lui seul les difficultés individuelles

déoapprenti ssage, dgesmbtomatieohdaut encor e,
a été lancée pounfvori ser | a r®ussite des ®tudiant
Strasbourg.

2. Le Projet Personnel Individualisé (PPI)
Le PPImobilise un outfl qui favorisela connaissance de s&/INSA de Strasbourg
met a disposition de chaque étudiant de premiére aginéle seconde année un
systeme expert, a visée réflexivegncu et développé en collaboration avec des
chercheurs en psychologie, en IA et en ingénierie des connaissaBtasorédans
une logique cognitive, ce systerpermetd'apporter des réponses @sdjuestions
que | 6®t udi amémestsurlgsagres. sur | ui

Il M ETHODES ET OUTILS DE TRAVAIL

[1l.1 Mise en place et modalités du tutorat

tutorat m®t hodol ogi que sbéinscrit, “ 16
r me doac c ddepsaugen des étudiantsale premiere ampuéexiste
pui s | ongt e:ngpparraidager $outéfods®oette Ifoeme deuterat
aceueiclens®e f avor i se-entrahtd aud apgeneds ide n des
ensei gnement sarmabidére tetalement irfifoonmelte teti sesrefietss  d
rr- la r®ussite des ®tudiants semblent [

—0o——uwoT 0w —ago—~+r
O DO OO—C COOMO ®

torat © | 6iuvre dans de nombreuses uni\
ace un di spositif rddd des Etadiapta golomtainesn t st
engagent ° suivre de mani re r®guli re
ng de | 6ann®e et ani m®es par des ®tudi
institution. Si |l es m®t leropd,eomanideesot r avai l
ur s, travail en groupe, d®vel opper des
6interdisciplinarit® et | a responsabili
novatrice§, | originalit® de ce dieapcordéetiu f de |
guestionnement, au retour dobéexp®rience et

dans la réflexion pédagogique.

[1l.2 Le projet personnel individualisé et outils de travail

Apr s avoir ®t ® exp®ri meR200O® aprés @deu20c our s (
®tudiants de STH1, | 6ai de au PPI a ®t® ot
de STH2d e Il 61 NSA de Strasbourg. Pl us concr
répondre a 70 questions générées par un systeme prpaettant d'évaluer les

compétences comportemental®ngt traits comportementaux sont appréhendés,

4 performans ECHO

® performanse S.A.SUniversité de Nanteis Université de Lyon

6 Cf. le numéro 43 de la RevuRecherche et Formationonsacré au théme du tutorat
méthodologique.
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allant de l'extraversion a la motivation de pouveir passant par la réceptivité
reposant sur cing facteurs de la personnéitéCrae & Costa, 19851 6 | NS A de
Strasbourg a a@i mis en place un outil qui constitue une opportunité de réflexion
sur le projet professionndlUne telle démarche devrait permettre a I'étudiant de voir
plus clair en lui méme et de relativiser ses difficultés, qu'elles soient personnelles ou
scolaires.

IV PERSPECTIVES

S6il est encore trop t!'t pour ®valuer | b6e
place ° | 61l NSA de Strasbourg pour favoris
pouvons esquisser quelques remarques sur les limites et les pergpecti qu 6 o f f r e
di spositif pr®sent® ici. A | 6iestantsgil des pr
appara’t que cette initiative nbalepas pri
renforcement disciplinair et.quelRsadeptesldsl eur s,
plus fervents du tutoratont les tuteurs euxémes. Par conséquent, des questions

®mergent et m®ritent doé°tre creusl®es ~ |0

dispositif touche-il la cible visée? Qui sont les étudiants gyarticipent aux

actions de tutor&® Les étudiants les plus en difficultés simttouchés par le

dispositif ou est | utilis® par c2Sunquelfsydriters(s) peuit d ®j -
on mesurer | 6effi caciNo®@ s d épuenesnteliciire qu é po s
compr ®hension des pratiques de formation
| 6acti on meRdaadilolds 4 uee .Ettquaadsoh sait quig désir
S

déapprendre est outenu par l 6int ®r °t qu
autorté,c 6est d®] " | e! d®but de |l a r®ussite
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PARCOURS PROFESSIONNEL | NDIVIDUALISE
ACCOMPAGNER LES ELEVE S-INGENIEURS DANS LEUR
PROJET PROFESSIONNEL

M.C. BonnetThierry?, M. RougéPulicanj C. Maranges,
H. Debellefontainé, G. Duzert, N. Queruel, B. Bourret!

1 Institut National des Sciences Appliqguées de Toulouse
2Associ ation des I ng®nieurs de

Résumé

Dans le cadre du Parcours Professionnel Individualisé, les éledseurs de

| 61 NSA de Toul ouse sont acarsus popr&anstr@e t out

l eur projet professionnel et initier une
professionnelle durant, pour accroitre leur employabilité.

Les processus dbébaccompagnement sdinscrive
collective, ¢ per mettent aux ®tudiants de grandi
de responsabilité.

Des consultants, @s ingénieurs et depr of es si onneihtggviended ent r epr
aupres des étudiants.

Mots-clés:
PPI: Parcours Professionnel Individualisé, Prgjedfessionnel, Accompagnement,
Savoirétre, Savoidevenir

| CONTEXTE ET ENJEUX

L6Ensei gne mewttet aSune &e prefendes mutations en lien avec
I'évolution de lasociété et de I'économie.

Dans ce contexte,ANSA de Toulouse amis en place de stratégies de
développement cohérest avec les exigences du systéeme européen de

| 6ensei gne metmainsicrddgle®Parcaurs Professionnel Individualisé
(Dispositif PPI).

Déployé en 2002, le Dispositif PPl accompagne les étudiants tout qudoleur
cursus INSA, et leupropose de construire leur projet professionnel.

Devenir ingénieur et acteynrofessionnel responsabiipend, non seulement, des
performances scientifiques et techniques, mais également de la capacité a
développer et asswan son identité professionnelle dans une perspective humaine
durable et globale.

«Le di ffi cil eand dnaisde sapor grandirGastorBeegerg r
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En ce sens, le dispositif PPl esiid ® sur | es b a sents de
professionnel déployé en entrepriseaccompagne I@isavoirgrandir et le savoir
devenino.

Il propose aux éléeves ng®ni eurs de sdéinscrire dans
ddaut onomi e irp deurrprojet prafessonnelet ainsi, inier leur
trajectoire professionnelle alela du dipldme.

I FINALITES ET OBJECTIFS

Processus sp®cifiqgue dbébaccompagnement
vocation de permettre aux éléviagénieurs
- ddé°tre accompaghn®s tmapsratibns idendtairesn t
correspondant aux différentes étapes de leur développement professionnel
et de leur parcours
- d 6 ap p leonorde des entreprises et des organisations, et de découvrir
lesdomained 6acti vit®, | es fgeémeurs,i ons et |

eur

un

pr

dan

es

- de <clarifier l eur s motivations, doéar
coh®rence de l eur parcour s uni versit

stagesé,

- do6®l aborer l eur propr ee svbiisnisocnr i p e o fdeas

| 6®v ol uti on am@dque dé deorsenvitoanemeént nindustriel et
économique

- de construire leur projet professionnel et se préparer a devenir des
professionnels compétents, reconnus et recherdeésettre en place les
différents jalons qui vont conduire au premier poste et a la trajectoire
professionnelle.

- de rencontrer des ingénieurs et professiorhdise n t reeamsid istier
et développer leur réseau professionnel

Trouver, dans ladiversité de la société, sa véritalpéace professionnelleen toute
responsabilit@t en toute autonomieonstitue un réel challenge.

En ce sens, | 6 a c c <dngépieurs ra @aareobjéctifsdde perm@ttre v e s

aux étudiants
- de se reconnaitre comme praiesnels,

et de grandir dans une |l ogique dbautor

- de mieux se connaitre et développer leurs compétences dans les dimensions
du savoirétre et du savoidevenir, tout en maintenant un trés haut niveau
débexpertise scientifique,

- deformaliser leurs potentialités découvertes tout au long du cursus INSA,
et de déployer leurs talents, pour faire aboutir leur projet professionnel,

- desdinscrire dans un dynamique individ:l

de sodent sa@emdds expdencesdleleurs pairs.
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I PROCESSUS CONTENUS ET MODES DANTERVENTION

La connaissare; | 6 ex pRerti ehdéedpel Hiemerepri se i ndus
organisations constitné les fondements de I'accompagnement des éléves
ingénieurs.

Les diff®rentes appr oc ldedispositf PPsedsa ppadesnt d
sur des concepts et des outils spécifigues empruntés aux domaines des sciences
humaines, du managemedte | accompagnement au change.l
des ressources maines

Les processus déaccompagnement sbinscriv
individuelle et collective, ou chacun peut définir ses propres objectifs et plans
déaction.

Tout au |l ong de son <cur
sessons en ®qui pe, de 2 e
individuel spécifique & la demande.

Des processus sp®cifiques ont ®gal ement ®
des étudiants ayant des parcours atypiques.

sus, chaque ®tudi
ntretiens individ

L 6 a ¢ cgoempna es@volutif s u r | 6ensembl e des 5 ann®e
sessions de travail sont planifi®es tout
Entre | es sessions ani mPes par des profe

travaux individuels ou de groupeet dans des échanges avec des professionnels
ddéentreprise.

L &ccompagnemerdst jalonné par les différentes étapEsrites dans le tableau
IV.I.1

L6i mplication des ®tudiants dans |l a cons
traversdusyt me udd ®ovoal dleorréspoRdcao | e . |
- une Unité de Valeur en premiéere et seconde années,
- une pond®ration doéUnit®s de Valeurs d
et recherche dobéempl oi ,-sociblagie paueles vi vani
années 3,4 et 5.
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Objectifs et Compétences transversales

Année . h
Savoiré

Il nitier son parcours, approcher
pré-orientation
ASbadapter ° un nouvel environn

1 A Reconnaitre et développer ses compétecmeportementales,
individuellement et en équipe

APrendre contact, échanger avec des professionnels

AS6informer pour d®couvrir | e n

APrendre des décisions et choisir sagniéntation

Mieux se connaitre, expérimenter le mode projet pouapprofondir
| 6approche m®tier

AEvoluer dans une équigeojet

AExpérimenter les différents roles en équipe
AApprofondir sa connaissance de

Tester la cohérence de son parcours avec un professionnel de
3 | 6accompagnement

AFaire un bilan, tester la cohérence de son parcours

A Se projeter pour construire son projet professionnel

4 Construire son projet, et confronter ses challenges aux professionne

du métier

A Construire son projet, élaborer sa vision professionnelle, et définis
stratégie

APrésenter, argumenter et valider son projet

5 AEchanger ses expériences avec ses pairs et avec des professionng

A Se préparer individuellement et en groupel a& a p ndme»: ski p
comporter en professionnel dans les situations de recrutement et
professionnelles

Alnitier et enrichir son réseau professionnel

Grandir en autonomie et en responsabilité
A Se fixer des axes de développement, des objectifs gtdes n s d
APrendre des décisions et mener & bien son projet

TableaulV..1: Processus dobdacco-mgaamnsement des ®I
dans | e cadre du Parcours Professionne
Toulouse
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IV UNE EQUIPE DE PROFESSONNELS DE
L GACCOMPAGNEMENT

L6®qui pe des intervenants dans | e cadr e
professionnelsreconnus dans leur domairet exercant leur activité dans les
entreprises industrielles et les organisationslalaégion toulousaine. lls sont

consul tants et professionnels de | 6accom
professionnels en ressources humaines.
L6O6Associati on des I ng®ni eur s de | 61 NSA

| 6accompagn e nseaon travetselesson®dsend. i a nt

Environ 2000 étudiants sont accompagnés chaque année par une équipe eomptant
responsable, deux personnes en charge de la gestion administrative, 21 consultants,
et 50 ingénieurs ou professionnels en activité dans les dséepet les
organisations.

Le recrutement des intervenants fait | 6ob

V CADRE DE TRAVAIL ET R EPERES DEONTOLOGIQUES

Les professionnels intervenant dans le cadre du dispositif PPl accompagnent les
étudiants pour leysemettre de franchir les étep nécessaires a leur évolution, dans

le respect du cadre de travail et de la déontologie.

La déontologie engage les différents éléments du systéme d'accompagnement que
sont | 6Ecol e, |l es ®tintdvedants. s, | e di spositi
Les repéres déontologiquessgrocessus d'accompagnemdantdispositif PPkont

les suivants :

- Confidentialitéet indépendancela confidentialité des échanges est respedtds
la totalité des processus, et le dispositif est indépéndies systemes
ddbenseignement ,

- Respect les intervenants respectent les étapes de développeeertudiants
accompagnésetne j ouent pas doéabus déinfluence,

- Référencementles consultants intervenant dans le cadre du dispositif PPl ont été

préah bl e ment r ®f ®r enc ®s . I'l's sont professi
grande exp®rience de | 6entreprise, et sobe
déontologie définis dans le cadre du dispositif PPI.

- Engagement tes étudiants @ompagng s'engagent dansderocessus, et sont
responsalds de leur propre développement,

- Prévalence du processus sur le contenlas:intervenantssont garantsdes

processus d'accompagnement, att le devoir de confronter les personnes
accompagnées avec bieillance, etsans complaisance.
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Tout comme | a majorit® des entreprises
professionnel, l e dispositif PPI sbdinscri
des Sociétés Professionnelles (Société Francaise de Coaching, International Coach
Fédération).

VI DiscuUsSION ET CONCLUSION

Tout comme les professionnels en entreprise, les éleveg ®ni eur s de | 61
Toulouse sont accompagnés pour construire leur identité professionnelle, et relever

les challenges qui jalonnent leur parcours.

S6éadapt e welles méthedesnde travail, prendre des décisions, établir des

priorit®s, faire des choi x déorientatior
rencontrer des professionnel s, constituen
développer leurs compételsce t r ans v er s a késeauy prof@sdionnel, eti er | e
déaccro” tre leur employabilit®

En ce sens, le dispositif PPI contribue a préparer les étudiants a devenir acteurs de

|l eur parcours, dans une | ogique dbéautonom
I'l sbéinscrit ainsi dans | e respect des va
R®uUssir une telle d®marche dbéaccompagheme
du dirigeant ° I éinitiative du projet.

De plus, la compétence des professionnefsim q u ®s | 6adh®sion de
I e respect des r gl es d®ont ol ogi ques, e

également des facteuctes.

Les entreprises t®moignent aujourdobéhui d
ingénieurs dipldbmés INSA grésenter leur projet professionnel.

Cette observation sugg re déo®valuer | e (
pertinents permettant de mesurer son impact qualitativement et quantitativement.

R®e l mot eur de progr s, éred@ispasltiftamdervicen per m
des ®tudiants en coh®rence avec | 6®vol uti
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VII PARTENAIRES PPI
GESTION ADMINISTRATI VE : E.BLANC, C.PRIETO

CONSULTANTS: H. ADOUL, C. BESNARD, O. BOISSELET, M.C. BONNET-
THIERRY, V. CADENE, AG. COURROUBLEF. DELBOS, S. DURANTIN, M.
LOKOUSSOU,G. MONERON, B. MONNIER, C. PETRAUD, C. ROMANO, S.
SAMPOUX, J.C.THIBAUD, Y. TREUFFET,S. VETILLARD, M. TREZEGUET,
P.VINCENT, J.PVORMUS,P.ZIGGELARR-CRETINOIR

INGENIEURS ET PROFESSONNELS: C. AGUT, P. ASSOUMOU, M.
BARRAULT, C. BAUER, JM. BRAS, P. CAUNEGRE, P. CAZANOU, AG.
COURROUBLE,E. DREYER,S. FAURE, C. FAYS, H. GRANDY, B. GRILLET,
V. GUILLOU, E.HUARD, E.JELEN,A. LABAT, A. LARRET, C.LARRIEU, MN.
LOMBAT, M. LOKOUSSOU, H. MASSON, C. MIENVILLE, D. PAYAN, O.
PERRAT, E. PERRET,C. PERRIN, F. PONS, N. QUERUEL. J. RAMOS, F.
RICHER,A. RUINIER, JF.SAUREL,A. SEGALINI, M. SEGUIN,P.VINCENT C.
VRIET, C.WALTER.
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Atelier Débat

La motivation par le projet,
condition nécessaire ou suffisante a

| apprefditi ssage

La pédagogie par projet en IUT GEA et TC : Guidée ou non guidée ?

Motivation et engagement dans la pédagogie par projet :
l utilisation d'un m®dia ®l ectroni qu

R®ussir | 6i mplication des @®@tocessisant s et |
d 6 appr e n bauwsobjectfsedistincts

Animateur : Vincent Wertz
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L A MOTIVATION PAR LE PROJET:
CONDITION NECESSAIRE OU SUFFISANTE A
L'APPRENTISSAGE ?

AndréTricot !, Manuel MusiaF

1 CLLE - Laboratoire Travail et Cognition, CNRS
et IUFM de Midi Pyrénées

2 Unité Pédagogique Sciences & Technologie, IUFM de Midi
Pyrénées

Résumé

Cet atelier propose de traiterded e f f et de | a :peligipgtetdi e par
sur la motivation des étudiants (si ouiniquement sur celei ? commen®) ou

portei | aussi su? | 6apprentissage

La premiere communication (Fauré & Pernprgsente les résultats d'études sur

| 6apprenti ssage par projet (ses plus wvaluwu
auprés des étudiants des départements TC et GEA de I''UT de Tarbes. Comparant
pédagogie par projet / pédagogie "directe", elle tempére l'intérét de la pédagogie par
projet et discute de la notion de guidage. Elle souléve notamment l'idée selon
laquelle une pédagogie par projet peut se révéler étre tres guidée, notamment lorsque
les étudiants sont encadrés par des professeurs tuteurs, réalisant un encadrement de
proximité encollaboration avec des commanditaires experts dans leur domaine.

La seconde communication (Huet & Escribe) examine le réle des croyances
épistémiques et des buts d'accomplissement sur la participation d'étudiants a des
discussions électroniques et sunrke performances dans une formation fondée sur

une pédagogie par projet. Une version frangaise du questionnaire de croyances
épistémiques de Schommer (1990) et de l'inventaire de buts de Hayamizu et Weiner
(1991) a été administrée aux étudiants (N=28)pa&sicipation a été analysée par le
nombre et le contenu des messages électroniques. Les résultats montrent que les
sujets ayant des points de vue naifs sur la connaissance et l'apprentissage ne
participent pas et ont de faibles performances. Les butsodi@tissement ne sont

liés ni a la participation ni a la performance.

La troisieme communication (Musial & Tricot) présente un "modele" d'ingénierie
didactique selon lequel une caractéristique importante des situations d'enseignement
est de favoriser la & en oeuvre des processus d'apprentissage. |l contribue a
distinguer la mise en oeuvre des apprentissages et la mise en activité des étudiants,
autrement dit, il distingue deux enjeux complémentaires : I'enjeu d'apprentissage et
I'enjeu de motivation.
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L A PEDAGOGIE PAR PROJETEN IUT GEAETTC :
GUIDEE OU NON GUIDEE ?

B. Fauré*JL. Pernin 2

1LERASS, Toulouse lll, IUT de Tarbes
2 CRG, Toulouse I, IUT Tarbes

Résumé

Cette communication pr®sente |l es r®sultat
(ses plus values et ses conditions doopt.i
départements TC et GEA de I'lUT de Tarbes. Comparant pédagogie par projet /
pédagogie "decte", elle tempére l'intérét de la pédagogie par projet et discute de la

notion de guidage. Elle souléve notamment l'idée selon laquelle une pédagogie par

projet peut se révéler étre trés guidée, notamment lorsque les étudiants sont encadrés

par des profgseurs tuteurs, réalisant un encadrement de proximité en collaboration

avec des commanditaires experts dans leur domaine.

Mots-clés:
Pédagogie par projet, apprentissage, motivation, étude de marché, dynamique de
groupe

I INTRODUCTION

Dans un article quia motivé la publication d'un numéro entier de la revue

« Educational Psychologist Kirschner, Sweller et Clark (2006) suggerent que les
méthodes d'apprentissage non guidéegyided instructionou guidées de maniere
minimale sont moins efficaces efiefentes que les approches avec des instructions
guidées (directives) parce qu'elles ignorent les structures qui constituent
I'architecture cognitive humaine (mémoire courte/mémoire longue). A I'encontre de
cet argument, Kuhn (2007) rappelle que ces nu&tbaoivent étre replacées dans un
contexte plus large des buts/objectifs de I'apprentissage. L'apprentissage par
résolution de problemepfoblem based learningou par projetifquiry learning

permet une adaptation flexible aux instructions et sont abbiges avec la maniére

dont fonctionnent nos structures cognitives (Schmidt et al. 2006). De leur cboté,
Hmelo et al. (2006) rappellent que les méthodes par résolution de probléeme sont
efficaces sur des apprentissages relatifs au traitement de problemgexas et
répondent a des objectifs éducatifs importants : connaissance de cateteunt(
knowledgg pratigues épistémiques eqistemic practicgs et compétences
«douces/humaines/non techniquegsoft competencgstelles que la capacité
collaborative et l'aute formation gelf directed learning Ce débat justifie Iz
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premiéere probéuatique de notre communicatiqoelles sontes plus values de ce
genre de méthode par rapport aux méthodes plus traditionnelles (dites guidées).

Par ailleurs,ds travau s ur Il 6 APP (Proul x, 2004, Thon
Arpin et Capra, 2001Hu b er , 2005) per mettent ddéen
apprentissages/avantages
- des savoirdaire: mise en relation des compétences acquises de fagon
isolées dans les cours, awgntation de la rétention des informations
conceptuelles, développement des habiletés de haut niveau cognitif
(analyse, synthése, etc.),

- des savoirgtreindividuels et collectifs : apprentissage de la négociation et
de la résolution des conflits avec uéguipe de travail et avec un
commanditaire, développement de la réactivité face a des
i mpr®vus/difficult®s, d®vel oppement d e
la responsabilité, prise de conscience de ses capacités professionnelles,
confiance en soi, figé,

- Il Baugmentation de |l a motivation intrir
Mal gr® de telles perspectives, |l es recher
a la pédagogie par projet ainsi que ses déterminants restentNates deuxieéme
problématique portaitdonc surlesodi t i ons do6éopti mi sati on de
de |l a mise en Tuvre de ces m®t hodes.

] PRESENTATION DES ETUDES DU GRAPP

Le traitement des deux probl ®matiques ex|
r®sul tats dé®t udes men®es sel on des m® t
expérimentations, observations filmées) par le GRAPP (Groupe de Recherche sur
les Apprentissages PBrojet) auprés des étudiants des départements GEA et TC de

| 61 UT de Tarbes (Fauy208). et al, 2008, Perni
I'l.1 Les plus values de | 6APP

Notre travail a porté plus précisément sur les méthodes de techniques d'enquéte,

telles qu'ellessontmise en Tuvre ~ travers un projet d
d'étudiants pour un commanditaire. L'enquéte est un projet qui comporte deux types

de connaissances :

- connaissance théorique en technigue d'enquéte (construction des hypothéses, de
I'échantillan, maitrise des logiciels)> connaissance compliquée

- connaissance pratique en conduite de projet collectif sur ce type d'objectif
(vraisemblance de la demande du commanditaire, cohérence du sujet et des
objectifs de la recherche, faisabilité de la mdéh¢modalités de passation, taille de
I'échantillon, calendrier de réalisation, moyens mis a disposition du groupe projet)

> connaissance complexe

38



Rencontres P®dagogi e et Formations doélng®ni eur

Nos questionnements deviennent
- Estce que la PPP apporte une plus value en matiére de maitrise des
techniquesd dbéenqu°te
- Si oui, sur quelles connaissances (théoriques, pratiques) porte cette plus
value?

La population ®tudi ®e est compos®e do6®tud
et des Administration) a I''UT de Tarbes. En effet, cette populgir@sente la
caractéristique de pouvoir étre divisée en deux groupes :

- G1 |l es ®tudiants qui ont maswmondpas cour s
réalisé de projet portant sur ce theme
- G2 : les ®tudiants qui ontetgeiontrdaise cour s

un projet portant sur ce théme

Il est alors possible de construire un test comportant deux étapes permettant de
confronter les résultats du groupe G2 et du groupe contrle G1 sur les deux types de
connaissances énoncées plus haut (théefpgatique).

Nos résultats sont de deux ordres

- ! néy a pas de diff®rence significat
test (dans |l es deux cas |l e score est sup¢@
que | e test intehéorigent ~ | 6i ssue du cours
- Il'y a une différence significative apparait entre G1 et G2

Bonne réponsq Bonne réponsq Total

test 1 test2
G 2 (Etudes dq 17 (70,8%) 17 (70,8%) 24
marché)
G1 (Autres| 31 (81,5 %) 23 (60,5%) 38
projets)
Total 48 (77,4%) 40 (64,5%) 62
Contrairement " ce que nous attendions,
am®l i or®e (la bonne performance initiale
sdbexplique par l e fait gue G1 a consi d®r
déduire de ce test qu, soi l néest pas d®montr® qu

connaissances, elle permet au moins de maintenir les connaissances acquises lors
des cours théoriques.
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'l .2 Optimisation des conditions dbapr

Léobjectif de cette decsonddet egam thiasmmt sas td ed ¢
cela nous avons produi't un mod | e dont I
global et les variables indépendantda motivation autorégulée, les émotions

positives et négatives, les conflits au sein des groupesog, e fonctionnement

des groupes de projetl 6 appr ®ci ati on du projet

L6O®tude est reali s®e ~ | 6aide dbébun quest.
déamphit h®0tr e, “ |l 6ensemble de Il a promot
«Techniques d Commercialisatod (n=121) ~ | 8i ssue de | eur
mod | e est v®rifi®e par une r®gression |
gl obal . Les 6 variables expliquent 33. 6%
(coefficient deFisher : F = 1,38). La motivation autorégulée est le principal facteur

explicatif de | 6apprentissage sui vVvi par |
n®gatives. L6i mportance de |l a motivation

les facteurs. & régression sur la motivation autorégulée est réalisée sur la base de

cing variables qui expliquent 59,3 % de sa variahc.ap pr ®c i ati on du ptr
loin la variable la plus significative suivi pd& fonctionnement du groupe et les

émotions posities.

VD Apprentissage global [Motivation Autorégulée

VI

Motivation autorégulée 0,320

Emotions positives 0,08 (ns) 0,170

Emotions négatives 0,170 0,05 (ns)

Appréciation projet 0,04(ns) 0,510

Fonctionnement groupe 0,180 0,250

Conflits ns 0,09(ns)

R2 ajusté R=0,58 R =0,77

Fischer R2 = 0,336 R2 = 0,593

F=1,38 F=746

Unet ypol ogi e dbéapprenants est r®alis®e ° |
sur |l a base des variables du mod: Il e Les

- ceux poum U i | apprentissage fut tr s importa
conflits au seirde leur groupe 5, 5 % de | 6 ®chantill on)

-ceux pour qui | 6apprent i s s digndonctiamné i mpor t
44,6% de | 6®chantill on)

- ceux pou entigpage fut Faibla gt guirvécurent de nombreux conflits au
seinde leurgroupel(9, 8% de | 6 ®chantill on)
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Cette classification est conforme au mod
semble fortement | i® ° | a maaproedltes on aut
émotions positives accompagnent ces trois variables. Notons que le conflit peut

étre soit associé a un fort apprentissage soit & un fablerissage. Il apparait

quekes probl mes doéincompatibilis@Pues de per
n®f astes pour | a dynamique de groupe et
les responsables des dispositifs pédagogiques a réfléchir sur les modalités qui
peuvent permettre dobéanticiper ou de neut.

Il : RESULTATS ET CONCLUSION

Deux résultats principaux émergent de ces deux études
- la premi re ®tude montre, gud” d®f aut
pédagogies par projet permettent de les maintenir.
- la seconde ®tude montr e agewé&endentde condi t
la motivation intrinséque des étudiants et de la pertinence du dispositif
pédagogique élaboré par les enseignants.

(I ressort cependant que | es apports sp®c
difficiles a isoler concernant les apptissages disciplinaires. Par contre, et bien que

cela dépende de la motivation des étudiants et du fonctionnement du groupe, les
apprentissages transversaux (autonomie, gestion de projet, travail en équipe)
semblent clairement favorisés par ce genrpéatiagogie.

Finalement, nos résultats plaident pour une complémentarité des pédagogies

Gui d®es/ non guid®es. A tout | e moins, | es
conforter des connai ssances acquisses par
soient finement articul ®es au sein déun d

Cependant, la question de savoir si la pédagogie par projet est une méthode guidée
ou non guidée est posée. En effet, les étudiants sont encadrés par des professeurs
tuteurs, outilés et formés, réalisant un encadrement de proximité en collaboration
avec des commanditaires experts dans leur domaine. Difficile en la matiére de parler
de «pédagogie non guidée
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MOTIVATION ET ENGAGEM ENT DANS LA PEDAGOGIE
PAR PROJET :LGJTILISATION D 'UN MEDIA
ELECTRONIQUE CHEZ DE S ETUDIANTS

Nathalie Huet, Christian Escribe
CLLE- Laboratoire Travail et Cognition, CNRS

Résumé: Cette recherche examine les relations entre les croyances épistémiques,
les buts d'accomplissement lgngagement d'étudiants dans des CMO au sein d'une
formation par projet. Une version francaise du questionnaire de croyances
épistémiques de SchommeB@D) et de l'inventaire de buts de Hayamizu et Weiner
(1991) a été administrée a 28 étudiants. L'engagemeiié analysé en référence a

la grille de Henri (1992). Les résultats montrent que des croyances épistémiques peu
sophistiquées sont associées & table participation. Ces croyances et un but de
performance normatif élev@rrélent avec des messages peu constructifs. La
conclusion souligne les limites de I'étude.

Mots-clés:
motivation, engagement, pédagogie par projet, croyances eépistémiques, bu
ddbaccompli ssement de soi

l. Introduction

Susciter I'engagement est une des raisons du développement de pédagogies
innovantes et de l'intérét croissant pour les technologies de l'information et de la

communication 7 Vvi s®e ®ducative. Léoengage
I'éleve tant danselrs aspects quantitatifs (fréquence et temps d'exécution d'une
t ©che) que qualitatifs (mise en Tuvre d'a

informations, d'activités métacognitives, de stratégies motivationnelles pour
maintenir les efforts). Pmi ces méthodes non traditionnelles, la pédagogie par
projet propose a I'éléve d'apprendre a travers la résolution collective d'un probléme
concret, débouchant sur la conception et la réalisation d'un produit. Cette méthode
pédagogique se préte bien dilisation de nouvelles technologies éducatives et aux
échanges a distance par le moyen de Communications Médiatisées par Ordinateur
(CMO) (George et Leroux, 2001). Les travaux conduits dans le domaine des CMO
montrent que ces dispositifs encouragent tegiants a réfléchir sur leurs propres
points de vues et ceux des autres et les forcent a clarifier leurs pensées (e.g. Bereiter
et Scardamalia 1992; Sherry, 2000).

Complémentaires de ces données générales, plusieurs résultats mettent en
évidence des prédmes de généralisation des bénéfices de ces nouveaux contextes
pédagogiques en fonction des caractéristiques individuelles des apprenants
notamment avec les CMO (par exemple, Adrianson et Hjelmquist, 1999 ; Sherry,
2000). Des conclusions sur le role depéxiences antérieures, des connaissances et
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métaconnaissances des éléves proviennent d'études qualitatives et quantitatives sur
la résolution de probléme collaboratif a distance et sur la pédagogie par le projet (par
exemple, Lotet al 2001). Hartley eBendixen (2001) défendent l'intérét d'examiner
I'impact des caractéristiques individuelles de I'éleve et notamment les croyances
épistémiques et autres variables motivationnelles de I'apprenant.

Les croyances épistémiques sont des théories personnefisguites par
I'éleve a propos de la connaissance, de sa nature et/ou de son processus d'acquisition.
Un courant de travaux s'intéresse aux dimensions de ces croyances et a leurs liens
avec les conduites d'étude de I'éleve. Schommer (1990) propose deoaonce
I'épistémologie personnelle de [I'éleve comme un ensemble de croyances
relativement indépendantes. Son modeéle théorique initial énonce 5 dimensions de
croyances con-ues comme un continuum all a
de vue sophistiqué (Bommer 1994). Ces dimensions se référent a : (1) la stabilité
de la connaissance (ddakconnaissance est immuables.« la connaissance est en
évolution») ; (2) la structure de la connaissafde «la connaissance est organisée
en petits bouts isolésa «la connaissance est organisée en concepts intessgliés
(3) la source de la connaissance (da eonnaissance est détenue par l'autorie
«la connaissance provient de la raisdn (4) la vitesse de l'apprentissage (de «
connaissance escquise en tout ou rien a «la connaissance est acquise par
palieré ) ; (5) l e contr*le de | Olapppteintudesag
apprendre est fixée dés la naissamca « 6apti tude "’ apprendr
modifiée»). Les deux pdles deette derniére dimension renvoient aux notions de
théorie fixiste de lintelligence (l'intelligence congue comme un trait personnel
stable) et de théorie dynamique (l'intelligence représentée comme une
caractéristique individuelle évolutive) (Dweck, 1986ghommer et ses collégues
(Schommer, Crouse et Rhodes, 1992) ont examiné également les relations entre les
croyances épistémiques et la compréhension chez de jeunes étudiants dans des
taches de lecture. Leurs principaux résultats révélent que des croyaiees dans
la rapidité de l'apprentissage, dans le caractére certain et simple de la connaissance
sont associées a de moindres performances dans des tests de connaissances, a des
probléemes de contréle métacognitif et a l'utilisation des stratégiedisigiles de
mémorisation.

Parmi les théories de la motivation pour la réussite, le courant des buts
d'accomplissement de soi apporte une contribution importante a I'étude des
conduites d'apprentissage. Au plan conceptuel, les buts d'accomplissement de so
désignent les perceptions que les individus ont des raisons de s'investir dans la
réalisation d'une tache. Les fondateurs de ce courant (Dweck,1986; Nicholls, 1984)
distinguent deux principaux buts : un but d'acquisition ou de maitrise sous lequel
I'éléve cherche a améliorer ses compétences, a acquérir de nouvelles habiletés et un
but de performance sous lequel I'étudiant cherche & obtenir des appréciations
favorables. Concernant les effets des buts sur les activités d'études de I'éléve, les
recherches nre&es dans des situations d'enseignement traditionnel montrent que les
sujets orientés vers des buts d'acquisition s'investissent dans des traitements
cognitifs et métacognitifs profonds. Les sujets orientés vers des buts de performance
manifestent des aetiés de traitement superficielles. Toutefois, ces effets négatifs
des buts de performance ne sont pas systématiquement constatés (pour une revue de
questions, Dupeyrat, 2000). Ces résultats inconsistants concernant les relations entre
buts de performancet activité d'apprentissage ont conduit a dépasser la simple
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dichotomie buts d'acquisition/buts de performance. Hayamizu & Weiner (1991)
proposent ainsi un but d'acquisition (défini comme précédemment), et deux
dimensions du but de performancen but deperformance normatif (analogue au

but de performance défini dans la littérature) et un but d'approbation sociale
(I'étudiant cherche a obtenir des jugements favorables et a éviter les jugements
négatifs de la part des enseignants, de la famille, des. &@eit® dissociation du but

de performance a été vérifiée empiriguement sur des populations d'étudiants frangais
(Dupeyrat et Escribe, 20QEscribe, Obé et Darcy, 1998).

A notre connaissance, l'étude des relations entre ['‘épistémologie
personnelle, leduts de l'apprenant et ses activités dans des situations
d'apprentissage innovantes avec outils informatiques se limite a quelques
tentatives. Par exemple, Bendixen (2001) montre que les croyances
épistémiques dans linnéité de lintelligence et l'autordtes experts
diminuent les performances dans l'apprentissage avec un tuteur artificiel
(hypermédia). Les études sur l'apprentissage collaboratif avec ordinateur
(CSCL) de Jarvela et ses collegues (e.g. Jarvela et Niemivirta, 2001)
établissent que les éléseayant un but d'acquisition génerent plus de
commentaires cognitifs profonds et métacognitifs dans les échanges
®l ectroniques |l ors dodéun travail de pr @
L'®tude pr®sent ®e i ci se propose dbdexp

mativationnelles de I'éléve et son engagement dans des activités de CMO lors
d'un apprentissage basé sur le projet. Deux objectifs sont poursuivis dans cette
étude.

Le premier objectif traite des liens entre les croyances épistémiques et
I'engagement de I&e dans l'activité de communications. Dans la mesure ou la
pédagogie par projet et les CMO sollicitent une construction active et collective
des connaissances, des confrontations de points de vue et des efforts sur de
longues périodes, nous pouvonssuppps que | 6engagement de |
associé positivement a des croyances épistémiques sophistiquées (notamment
croire que | a connaissance ndest ni stab
par une autorité, et que son élaboration prend du tersgcond objectif vise
“ valider | a g®n®ralisation “ notre <c
déacquisition et de performance sur |
des situations de formation plus classique.

. Méthode

(e} Ne]
D S
=5 ~+

L'échantillon est composé de 28 étudiants (A&ge moyen: 19,32) préparant un dipléme

de technicien multimédia dans un IUT. L'enseignement comporte 30 % de théorie et

70% d'apprentissage par I'action via la méthode par projet. La tache des étudiants est

de cré&r une application multimédia. Ce projet est un travail d'équipe (4 étudiants).

Pour cela, les étudiants peuvent participer a des forums de discussions électroniques

avec d'autres étudiants suivant un cours identique basé également sur la méthode par
projet.

Les croyances épistémiques ont été évaluées par une version francaise du
guestionnaire des croyances épistémiques pour étudiants de Schommer (1990). Les
buts déaccomplissement ont ®t® ®valu® pal

45



Rencontres P®dagogi e et Formations doélng®ni eur

Goal tendencies Queésnnary" (AGT) de Hayamizu et Weiner (1991). Les analyses

de l'engagement dans le forum s'appuient sur la grille d'étude des messages
électroniques de Henri (1992) et comportent plusieurs dimensions: (1) la
participation (nombre total de messages envoyés)( 2 ) | 6iBhtaer acti o
profondeur du traitement cognitif et (4) les habiletés et connaissances
métacognitives.Pour évaluer les dimensions cognitives et métacognitives des
messages, nous avons utilisé la méthode de découpage des messages en unité de
sens, souvent employée pour analyser le contenu de discussions électroniques (par
exemple, Henri,1992Rourke, Anderson, Garrison et Archer, 2001).

Quinze jours avant le démarrage de l'unité d'enseignement, un expérimentateur a
pr ®sent ® | 0é&tsudne leua dlasse @tt las dhi invité a répondre aux
guestionnaires de croyances épistémiques et de buts. Tous les thémes des forums de
discussions électroniques ont été accessibles et enregistrés a partir de la troisieme
semaine de formation.

lll. Reésultats

Concernant les relations entre les croyances épistémiques et les nombres de
messages électroniques envoyés, les résultats révélent que seules les dimensions de
Contrdle des acquisitions et Vitesse des acquisitions corrélent significativement et
négativemehavec cette mesure de la participatios, -.56, p =.01, etr =-.37,p =
.03, respectivement. Moins |'étudiant croit que les acquisitions sont contrdlables et
que le processus d'apprentissage prend du temps et requiert beaucoup d'effort, moins
I'étudiant participe au forum.
Sur le plan des relations entre les croyances épistémiques et les autres indicateurs de
'engagement (longueur, interactivité, unités cognitives et métacognitives), en
premier lieu, nous constatons que plus I'étudiant a une cameeyative du Contrble
des acquisitions, plus il rédige des messages impliquant un traitement cognitif de
surface,r = -.458, p = .04. Le second résultat significatif indique que moins
| 6®t udi ant est sophistiqu® drenmissagé, pluscr oy an
Il e nombre ddéunit®s de sens=-6&px.08B3pe cogni -t
Concernant les relations entre buts et engagement dans le forum, les résultats
indiquent une absence de corrélations significatives entre les buts
d 6 a c lissemgnt de soi et la fréquence de participation au forum. Une seule
corrélation significative apparait entre les orientations de buts et les diverses
mesures de l'engagement des 15 étudiants ayant participé aux discussions
électroniques pl us podrsit undbutade fperformance normatif, plus il
produit des unités de sens de type cognitif de surface, .48, p = .04.

IV. Conclusion

Nos résultats vérifient partiellement nos attentes. Seules les croyances relatives au
processus d 6 a p§ler & rvitesse M@sgaequisitichp sohtr liées a

|l 6engagement dans | e forum. Contrairement
trouv® sur | dengagement . Ces nouveaux coOr
requiérent des apprenants des compétencesds pr en charge de | 6ap

de gestion du travail en équipe auxquelles les étudiants ne sont pas toujours
préparés. lls requierent également des croyances épistémiques sophistiquées.
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REUSSIR LAMPLICATION DES ETUD IANTS ET LA MISE
EN i UVDBES PROCESSUS BAPPRENTISSAGE . DEUX
OBJECTIFS DISTINCTS

Manuel Musial *, André Tricot 2
1 Unité Pédagogique Sciences & Technologie, IUFM de Midi
Pyrénées
2 CLLE - Laboratoire Travail et Cognition, CNRS
et IUFM de Midi Pyrénées

Résumé

Cette communication présente un "modéle" d'ingénierie didactique selon lequel une
caractéristique importante des situations d'enseignement est de favoriser la mise en
oeuvre des processus d'apprentissage. Il contribudirsgdisr la mise en oeuvre des
apprentissages et la mise en activité des étudiants. Autrement dit, il distingue deux

enjeux compl ®mentaires dans | a conception
d'apprentissage (concevoir des taches en adéquation asec objectifs
déapprenti ssage et avec Il es possibilit®s

(impliquer les étudiants).

Mots-clés:
Apprentissage, motivation, pédagogie, ingénierie didactique.

I INTRODUCTION

Enseigner peut étre considéré comme act&/ité ou un enseignant essaie de créer

|l es conditions (i.e. l e milieu) pour que
leur faire apprendre. Nous avons proposé ailleurs (Musial & Tricot, 2008) un
mod | e dont | 6objectipfti est et d°trlea umiislee €
situations dbébenseignement et g®n®r al (il
Ce modele est fondé sur les principes suivants :

1. Toute situation dbéenseignement a pour
et | Oiaspspageentd bune connai ssance.

2. Toute connaissance peut étre décrite selon son ou ses formats. Il existe six formats
de connaissances (concept, représentation, trace littérale, méthode;fasayoir

automatisme).

3. Tout apprentissage peut étre décrit comm&@ ® | abor ati on ou | a t
ddune connai ssance.

4 Tout format de connaissance implique d

(i.e. conceptualisation, compréhension, mémorisation, procéduralisation,
automatisation, prise de conscience).
5.lexi ste des conditions sp®cifiques de mis
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6 . On peut concevoir des situations dbdens
conditions sp®cifiques de mise en Tuvre d
Ce mod | e autirpaeun ootil sui iddéwepbume fois que le format de la

connai ssance vis®e par | dapprentissage es

| 6apprenti ssage Vi s®

Processus Eléments favorisants

conceptualisatior| Identifier des traits communs. Catégoriser. Mettre en relat
avec dbéautres c onoregptions. E X
Faciliter la conscience métaconceptuelle et la métacognit
Fournir les modéles appropriés et les représentations ext
pertinentes.

compréhension |Pr oxi mit ® entre ce qui est
objet, etc.) et ses connaissances antérieures. Multiplicité
| 6encodage. £l ®ments saill
conceptualisation (niveau de généralité, cohérence).
mémorisation R®Ep®tition. Enrichissement
encodage plus profond. R ® ¢
procéduralisation Compréhension de la situation initiale et du but. Bon
®quili bre entre recherche
(hypothéses,esses et erreurs) et (
Transfert ° dbdautres probl
automatisation |Fr ®quence de | utilisati on
essais et erreurs. Selon les cas, les précurseurs sont diffé
: compréhension,rpcéduralisation, qualité du feddck.
prise de Réflexion, analyse de sa propre production. Comparaisorn
conscience confrontation avec |l a prod
productions qui ne respectent pas la regle.

a
0

Il PROCESSUS MAPPRENTISSAGE ET SITUATIONS
DOAPPRENTISSAGE

La mise en Tuvre des processus dbéapprent
situations dboemisecgmpmenént Cédbbaeslaes aspe
motivation des ®tudiants, | a r @uptaxteat i on ¢
social, | 6interaction entre | es participa
Pour ce qui concerne | a motivation, il es
la situation ou la fagon dont sont réalisées les évaluations a un imgeatr &

| 6apprentissage (e.g. |l a synth se de Ames

Mais il est aussi largement étayé empiriguement, notamment par des travaux
conduits au sein de la théorie de la charge cognitive (Sweller, 2003 et en Frangais :

Chanquoy, Tricot &S we l | er |, 2007) que | 6enjeu dbébune
de favoriser la mise en Tuvre des proces
efforts utiles) et de |l imiter autant que

concer nent sgagevisél(lésafiopsriraties)i Cette théorie, qui articule
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apprentissage et enseignement, est une des plus citées actuellement. Elle a
|l 6avantage db6é°tre ®tay®e par des centair
résultats empiriques, obtenus dans deglitions contrélées, et répliqués.

Selon notre approche, il est donc i mport e
contient, not amment |l es t©ches (ce que |
processus dobéapprenti ss agsaudreQun prabléemeala de au
t ©c he) pour qubils comprennent une rel ati
savoirf ai re (|l dapprenti ssage). Pour r®aliser
®t udi ant s sbengagent dans | a ficdtéstseat i on

présentent. Les éléves peuvent résoudre le probléme et ne pas comprendre ou ne pas
élaborer de savefaire. lls peuvent aussi comprendre par un autre biais que la
résolution de ce probleme (en résolvant un autre probléme, en étudiant umproble

r®sol u, en ®coutant une explication, en
conditions de r®ussite de | dapprentissag:¢
possibilit®s des ®tudiants et |l a pertiner
visé

1l L APPRENTISSAGE PAR PROJET ET SON COUT

Des synthéses comme celles de Mayer (2004) ou Kirschner, Sweller, et Clark (2006;
Sweller, Kirschner, & Clark, 2007) ont montré que les approcheslinectives de

| 6apprenti ssage ( daegar pfojat) reprégeatent souwentlud appr e
co(t cognitive important, notamment pour les étudiants les plus en difficultés. Ce

qui caract®rise |l es situations dbéapprenti
effet généralement positif sur la motivatioe d ®t udi ant s, ddédautre
g®n®r al ement n®gatif sur | dapprentissage,
Quel ques chercheurs ont compar® | 6enseig
approche directe ou par projet, et ont obtenu de meille®s ul t at s avec 1|0
directe, notamment pour les étudiant les moins avancés (e.g. Tuovinen & Sweller,

1999). Cependant, il est souvent reproché a ces études de considérer que tous les
contenus ne sont pas compartanrtesssulats que |
di ff®rents avec dbéautres contenus (Kuhn,
des apprentissages par conceptualisation par exemple

1.1 Un exempled 6 a p p r e nla dorceptaaisation

Le domaine de la conceptualisation est sbmsge un des plus difficiles car ce type
déapprenti ssage peut fonctionner de f a-
conceptualise son environnement physique de cette fagon. La découverte de ce
processus dobébapprenti ssage,Brupar,rcon®ituecaug et d o a
événement majeur dans la psychologie du XXéme siécle. Cela a sans doute conduit

un peu vite °© | 6i d®e que | a conceptualis
i nductive, " partir de | 6®t udmra hieeduc as, d e
ma | " trouver des ®tudes empiriques qui
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|l 6activit® de r®solution de probl me ser
Dochy, Segers, Van den Bossche et Gijbels (2003) ont conduit unanadyae de

la littérature empirique qui montre que la résolution de problémes est sans nul doute

une tache efficace pour élaborer des safaiie et des méthodes. Mais donner des

probl mes ~ r®soudre gquand on Vise un <co
solution,notamment si le domaine conceptuel est vaste.

Un autre argument généralement avancé en faveur la conceptualisation a partir
d6®tudes de cas ou de r®solution de probl

situati on, doi mpl i qa gaverslumessitud@ion autleestique,n ot a mi
sociale (e.g. Brown, Collins & Duguid, 1989). Cependant, pour Vosniadou (2007),
cbest peu confondre |l e processaPlusdbébappr e
encor e, i*Ptrsédadidunee o b ndltatslée gratessasndt tae | e |
situation. Si l e processus de <conceptual
situations authentiques, riches, sociales, fondées sur les problémes ou des études de
cas, cbest uni quement p ourulotahsdmation un r ®¢
ddéun concept. Ces caract®ristiques conce

processus de conceptualisatiorru@me ou le concept. Sur ce point, la position que
nous défendons est donc trés proche de celle Vosniadou (2007) ou de Maye

(2008): concevoir et mettre en Tuvre une sit
une situation dans | aquelle |l es ® ves s¢
r®al i ser cet aspect), pour r ®aliser des t

processus dbébapprenti ssage pour aboutir
La situation ddenseignement correspondan

comme <caract®ristiques de permettre la 1
communs (processud e cat ®gorisation), de | 6®1 abor
cat®gorie et de | 6®t ablissement de rel ati

IV CONCLUSION

(I nous semble que |l a r®ussite ddédune sit.

dbaspects tresx,dimati @ammesntenltdiempl i cati on

en Tuvre des processus dbéapprentissage. L
la r®ussite du premier aspect. Ce nodes

réussite du second. Parfois, avec éasdiants qui ont peu des connaissances, des
approches plus directes sont plus efficac
impliquer dans la situation.
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L A TOUR INFERNALE
SENSIBILISER AU FONCT IONNEMENT D GQUN GROUPE

Christophe Romano?, Benoit Raucent?

1Responsable Pédagogl®SA Toulouse
2 Professeur, Université catholique de Louvain La Neuve

Résumé

¢ La tour infernale & est un exercice s
d 6 aghgnderla dynamique de groupd | peut °tre propos® &
enseignement ou déune fili re déenseign

collaboratif (apprentissage par projet, apprentissage par probleme, étude de cas,...).
Lbéact i vimén® vieera medrlds étudiants en situation de travail de groupe,
pour dans un deuxiéme temps, réfléchir sur le fonctionnement du groupe.

Mots-clés:
Sensibilisation a la dynamique de groupe, apprentissage actif.

I INTRODUCTION

Dans le champ des pédagogies activesyasbreux apprentissages se déroulent en

groupe Cbest Il e cas notamment de | dapprent
Cependant, mettre les étudiants en groupe ne suffit pas pour que le travail soit
efficace et pour quéil y ait apprentissag

Avant rdek®dale o d Ova pt pRr e prdpieraentaliteie peut étre utile voire

nécessaire de mettre en place des activités préalables souvent dites de démarrage qui
sensibilisent Il es ®t udi ant s au fonctioni
fonctionnementauesi N ddun groupe.

[l L ES OBJECTIFS

Loat el i e Latqurinfetnaley se @roppse de faire découvrir aux participants

de maniére active une de ces activittss de démarrage, de rendre compte des
expériences menés sur son utilisation dans différents eadeemener une réflexion
globale sur | dopportunit® et | 6i mpact de

Il L &XERCICE

L 6 e x er c Lactaur irdeenaleg est accessible a tous publics, il ne nécessite

aucune connaissance préalable et demande un faible investissemest.matéri

I per met doébaborder | es th mes de | a comn
créativité, de la prise de décision, du conflit et du consensus.
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IV LE DEROULEMENT

Les participants ° | datelier r ®akhicser ont
et nunc.

Puis une réflexion plus large sera menée autour des questions suivantes

Quels sont |l es int®r°ts?et les |imites de
Comment explditer | b6activit®

Quelles sont les conditions qui optimisent son exploitation
Quels esta place des tuteurs dans cette activités

V CONCLUSION

Léatelier se concl ueneoyémahaqueparicipany nt h™ se qu
REFERENCES
Frenay,M. et B®dar d, D. (2004) , Des disposit

perspectivaet idsbsuang e a peptr e d d u n ensei gnemen
favoriser la construction de connaissances et leur transfieft. Presseau et M.

Frenay (Dir). Le transfert des apprentissagexomprendre pour mieux
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Posters

Présentation par

ordre chronologique de soumission
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DECOUVERTE DES RELATIONS INTERNATIONALES
LESRI COMMENCENT ICI

Philippe ECHARD*

1INSA de Rennes, Centre des HUMANITES, enseignant de Culture
Générale & Communication et de FLE

Résumé

Il soé6agit ici de pr®senter |l e projf%t doéun
ann®e de STPI ( Sci e mgémenn ex Preniiee Cyble) augrése s p o u
des étudiants de la Filiere Internationale. Le public sera composé de tous les
étudiants francophones de cette Filiere et des meilleurs francophones parmi les non

francophones.

Ce cours se déroulera ati'2semestre 2008 009 et nda pas eu de p
Partant du constat gue | édinternational c
d®couvrir l es relations international es t

travers diverses manifestations et structuremstitutionnelles, politiques,
associatives, culturelles, économiques, éducatives, etc.

Mots-clés: Relations internationales, jumelages, associations Loi 1901, recherche,
festivals.

I Introduction

Les étudiants qui ont souhaité intégrer la Filiere Internatiormlé pour

Il 6international une r ®ell e mot:iclagseési on et

europ®ennes, s®j our s | @uitgedles, goltl pbuRles anger ,
|l angues, et c. Cette inclination a besoin
comai ssanhces pr®ci ses. Avant de sbé6int®res
grands ®quilibres mondiaux (qui font | 6ob
en 2™ ann®e) , il a paru judicieux de parti

permettant de amprendre comment se traduisent concrétement les relations
internationales dans diverses manifestations et structures qui animent la vie de la
cité.

[l L ES RELATIONS | NTERNATIONALES DANS UNE
CAPITALE REGIONALE

1 ne sobdagi-t pas i aés rethéons pnie@atienalds delles | 6 en s
gudelles sbdexpriment ° Rennes mais de mon
de fa-on g®n®rale dans une <capitale r®gi
Strasbourg, Toulouse ou Rennes, les Relations Internatioealiegent et se

mani festent © tous | es niveaux de | a vie
associative ou culturelle.
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Il -1 les instances institutionnelles politiques

La ville (Conseil Municipal), le Département (Conseil Général), la Régiamgeil

Régional) a travers leurs représentations élues expriment des préoccupations et des
orientations internationales qui se traduisent par des jumelages, des partenariats, des
actions de solidarité. Dans ces entités, il y a des élus, des servicesmdtifisnqui

travaillent pour cultiver et développer des relations internationales cohérentes . Ces
différentes instances politiques ont de facon trés directe des relais qui expriment des

choix, des orientationisMaison Internationale, diverses assadoiad, programmes

de Solidarité Internationale, etc.

Il -2 les associations vocation internationale

Elles sont trées nombreuses associ ations de Jumel ages,
Développement, Associations caritatives, etc.

Il -3 les manifestations culturdes.

Les programmations des instances permandmesées, théatres, galeries)ssi

bien que des manifestations ponctuellfestivals) font la part belle aux artistes
internationaux.

On peut citer 3 exemples dans les domaines de la musique, du cihémdae

littérature: le festival desTransmusicales le festival de cinémdravelling et le

Festival Etonnants Voyageur& SaintMalo). Mais on pourrait trouver dans de trés
nombreuses villes et régions de France des exemples semblables.

Il -4 Le monde &€onomique

Les entreprises sont impliquées sur la scéne internationale, soit directement
(politique déorientation, déi mpl antation
indirectement par Il e biais des CCI (Cham
Associatims Professionnelles, par le biais également de structures émanant des
institutions politiques.

Il -5 Le monde éducatif

A tous |l es ®tages de | 6®ducation (enseign
on trouvera des expeampleensard &®csh a mg eesr neatt i doen
des programmes les plus connus (ERASMUS) aux partenariats les plus ciblés.

Il -6 La recherche

Rennes, capitale universitaire régionale est le siege de nombreux laboratoires réputés
dans | es domaiqnuees, ddee sl 6ti@nlf@crommast,i de | dagr
travaillent dans le cadre de programmes de recherche internationaux.

[l Organisation du cours

Sans rentrer dans | e d®t ail de I darchitec
dire que le principabbjectif est de rendre les étudiants autonomes dans la recherche

des informations et dans la restitution de cetiedJne pédagogie par projet sera
privil ®gi ®e autour dobéateliers permettant
étudiants.

Pour la £© année de mise en place du module, 5 ateliers sont prévus
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Léinternational et Illéa npedmnat iqurall oetal d @
I 6international | ét ntl @r nrad d foenraedh eetterlnaat Cah
|l 6ouverture ®conomi que.
Apréesl e choi x ddébun atelier par | es ®tudiants
- Phase de recherche i denti ficati on de tous [
internationales induits par | d6atelier
- Phase déidentificatiomaqdi®ungr otulp@mad &
choisira une th®matique particuli re a

- Phase documentairgecherches sur internet, prises de contacts

- Phase restitution 1chaque atelier invite une personnalité représentative de
la thématique choisie a venir faireuceo n f ®r ence ~ | 61 NSA,
table ronde, et c. Cbest | a phase essel
termes de contenu (que signifie, que représente et comment se manifeste
|l 6international dans | e domaine retent
convaincre une personnalité politique, un cadre administratif, un décideur
®conomi que de venir sdbexpri mer devan
ddéorganiser, de pl ani fier l eur venue
publicité)

- Phase restitution 2productim  d 6un dossier ®crit

V CONCLUSION

Les Relations Internationales constituent une thématique passionniege

équilibres NordS u d , | 6®mergence de nouvelles pui s
®ner g®ti ques, |l 6i ntercul tture géhéralt Que dasn st i t u
étudiants de Filiére Internationale doivent connaitre.

Mais il a semblé important que les futurs ingénieurs aient aussi une connaissance

concr te, pragmati que de<edqRieksdeéauwochadx | nt er
d 6 u n eque Rl Idans un Conseil Municipal, Général ou Régional, dans le CA
déune Univer si?@mment cat @hoir seveteddes er? T uvr e

Avec quels financemenfsLe cours se propose de répondre a ce type de questions.
Ce cours peut donc facilememt décliner dans les autres INSA.
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FLE A ORIENTATION SCIENT IFIQUE POUR LES
ETUDIANTS CHINOIS

Anne-Marie Marion , Laurent Monier
Institut National des $ences AppliquéeRennes France

Résumé

Le FOS, francais a objectifs spécifiques, estudeps quel ques ann®es ¢
préoccupations des enseignants de FLE au sein d'établissements scientifiques. Si le
droit, la médecine, le tourisme et le commerce disposent aujoudihmanuels
spécialisés, le FOS a orientation scientifique semble n'étre qu'a ses débuts, méme si
dés 1971 le Ministere des Affaires Etrangeéres avait favorisé la production didactique
du VGOS -vocabulaire général d'orientation scientifique. Difficile poun u
enseignant de FLE d'aborder la matiére scientifique. Difficile pour un scientifique
d'envisager un cours de linguistique.

Dans ce domaine précis de I'enseignement du francais auprés d'étudiants futurs
ingénieurs, la participation en binbme des deuweignsints, travaillant chacun dans

son domaine mais s'épaulant I'un l'autre, ne sembidlaitpas une solution? C'est

ce que relate cet article qui fait état d'une expérience menée en 2007 a Jinan, a la
demande de I'Université du Shandong, et expériragniux années auparavant, a
I'INSA T Institut national de sciences appliquéég Rennes,.

Mots-clés: interdisciplinarité, expression orale, communiquer

| INTRODUCTION

L6I NSA et L 0E wNiS8nestagublits a daeastérs@®entifique,culturel et
professionnelLe partenariat entre |l es ®tablissem
logique locale. En effet la province du Shandong (Chine) est jumelée avec la région
Bretagne et la ville de Jinan (capitale du Shandong) est jumed¢éeRmnnes. Depuis 3

ans, un groupe dobébune quinzaine doé®tudi al
| Guniversit® du Shandong ~ Jinan (SDU) a
possibledes établissements frangais partenaires. Cette annéegtépai r € met | 6 a

la préparation linguistique.

Ces éléves suivent des enseignements scientifiques en chinois (mathématiques, physique
et chi mie) pour un volume dbébenviron 600
F.L.E (16h /semaine) dispensérpne enseignante frangaise présente a Jinan. Les mises a
niveau scientifigues ayant | ieu en | angue
professeurs scientifiques francophones), nous avons construit, a la demande des
responsabl e échidase, unbebseignensent spédifigue de FLE en lui donnant
une orientation scientifique

Notre but était triple.

1. Développed a compr ®hension et | &goxspforeosss i on
des ingénieurs qui, dans leur métier, doivent pouvoir congmoeniau sein
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°c 0

6®qui pes. Et, dans un premier temps

tre capables doéeffectuer sans probl |
simples.

2. Améliorer leurs connaissances en vocabulaire scientifigge effet le
vocabulaire, les expressions, les tournures de phrases sont bien souvent

caractéristiques.
3. Les obliger -~ reformul er s urwaeiliech e men
abordant | dexpression ®crite qui ser a

Pour céa, nous associons un professeur scientifique et un enseignant de FLE et nous
faisons travailler les étudiants sur des documents scientifiques. Durant ce travail, le
professeur scientifiqupeutvérifier la compréhension globale du textedatvocabulaire
spécifique. Il peut détecter les contresgéusa une mauvaise interprétation du vocabulaire
ouades tournures de phragesaladroitesEn quest udnaant prén@dé 60bl
la parole a chercher dans les documents la répansgprimercorrectement un concept.

Le linguiste, lui, corrige les fautes de francais, rectifie la prononciation, insiste sur la
lecture correcte du texte, la reformulation des expressions et donne les consignes
grammaticales nécessaires.

1 PLAN DU COURS

Ce modb de 48 heur es. Netetbut askddns siruenvirdnriemanta |
scientifique, de les amener a comprendre notre langagped uvoi r sdexpr i m
phrases simples (nous avons beaucoup insisté sur le questionnement et la phdregique).
thémes bordés sont les suivants

1. les nombres : pour faire des sciences, il faut savoir compter. Nous reprenons donc
les différents ensembles de nombres en les décrivant et en expliquant les formes
variées sous lesquellégs peuvent étre rencontrésalement.

2. la quantification la numérotation étant acquise, il faut pouvoir mesurer des
grandeurs en utilisant des unités et comparer ces mesures entre elles.

3. la description nos éléves doivent pouvoir décrides formes géométriques,
positionnerdes objets de maie relative ou absoduwdans| 6 espace en u
des repéres.

Ces notions de bases étant maitrisées, noundéens en application dans diverses

disciplines:

1. enchime: |1 a chimie atomique (les mod | es

2. en physique les hautes technologiéles nanotechnologieg)t | 6 &1 ect r i ¢

3. en informatique lad e scr i pt i on etlésusysteroes etilangages der
programmation)

4. en mathématiquesles structures de raisonnement.
Il est & noter que nous avons commencé d ®v el o p p e r spédfiguesa Yoes d e
enavons coatruit trois:

1. 1wn montrant |l a journ®e déun ®tudiant
2. | 0 aexpliquant la circulation océanique dans le canal du Mozambique,
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3. le troisitmemontrant la réalisatiod 6 un pr o,jde tessis jusyp'd la
construction les métaux en feuilles.
Le but ®t ant d 6 ,oum tfilennparr départanmestle $pécialité wWe nos
établissements
Enfin, aprés avoir analydés difficultés des étudiants chinoisegt utilisant comme base
de bnM®es | es cour s ,enous @vorss rca@rstruit 'un éngeigierBeit de
phonétique spécifique reposant sur du vocabulaire scientifique.

I CONCLUSION

Ce cours a été teshleux reprisessh 6 Uni ver si t ® de déwmman (chi
groupe de 3 éléres chinois en avril 2006 etrd 2007.1 | a fait | 6objet d
positif tantde la pardes étudiants que des autorités pédagogiques chinBeses .

travail a obtenu le label Européen aubnitiatives hnovantesd ans | dapprent i s
deslanguedJnar ti cl e dans |l e journal Synergi e CF
France de Pékin est en cours de rédachiom.u s s ommes en train do®
complet ° wusage de | 6®tudiant et du profe
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L 6THIQUE TECHNOLOGIQU E COMME FORMATION A
LANTERDISCIPLINARITE EN INGENIERIE

Anne-Francgoise Schmid
INSA de Lyon, Centre des Humanités, MdC HDR en épistémologie.

Collaborateur Léo Coutelleg
doctorant, Cheltyenheur = | 61 NS,

Nous aimerions partager notre exp®rience
repose dbéabord sur un Npuvelleasnméhode8eD Ethiqup ui s u
technologique», collaboration des départements de Biosciences et des Humanités),
surlacr@ti on annuelle avec | es ®tudiants de
annuel | e, enfin sur un projet de | 6Agence
20072010, DOGMATIS, impacts et stratégies sur les Poissons OGM, porteur

Muriel Mambrini, INRA, directrie du Centre de JowgnJosas). Annérancgoise

Schmid est responsable de | 6®quipe ®pist@
Coutellec est doctorant.

Plusieurs constats du point de vue pédagogique

1) |1 nodest plus possibléeng®Roneeri mantdodlea
| 6®t hi que de fa-on i nd®pendant e de I
| 6hypot h se que | 6®t hi que technol ogic
|l interdisciplinarit®

2) Ddun point de vue pratique, ceut a signi
°tre cel uio gsodentl ppw ta premidgre fdis des textes
scientifiques, gue | 6on choisit de p

collegues scientifiques. La discussion, avec les auteurs, les membres du
BQR, philosophes, épistémologues duteescientifique choisi est une
entr ®e pour | 6®t udi ant , au travers du
concret des laboratoires scientifiques (expériences faite autrefois en
mécanique, maintenant en Biosciences)

3) Une telle expérience permet de mettrefenvr e chez | es ®t uc
nouveau vécu des relations entre disciplines. Il est possible alors de faire
des cours pluridisciplinaires (biologie, éthique, littérature, théatre) qui
permettent de chercher un langage pour les questions éthiques soulevées
pa |l es d®vel oppements scientifiques e
usage. La question de la conception peut alors étre présentée de facon riche.

4) Les cours do6é®pist®mol ogi e et doéo®t hi que
| 6une 0% | 6esmnsxaégma(nltd ®tshi puefne se r @
il faut donner les moyens aux étudiants de comprendre les problemes
actuell es dans pl usi eurs di mensions)
consultant pour des travaux par groupe sur des sujets libremens choisi

5) A partir des choix des étudiants, on construit un réseau de personnes de
plusieurs disciplines qui sont | eurs r
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de ces répondants fera une conférence le matin de la Journée Ethique, un
autre une petite conférenceys introduire la table ronde de la fin de la
journée.

6) En mars, les étudiants font un premier exposé, avec pour public des
collegues un peu plus expérimentés't4année). On extrait des exposés ce
qui parait le plus intéressant, on construit le titread@lirnée éthique, on

pr®pare | d6intervention ®thique ~ plusi
7) Un tel enseignement permet de tester des hypothéses de recherche sur
| 6®t hique et |l a recherche scientifi que
sontamenés apromws des directions nouvell es
suivante.
8) Ainsi, a travers de telles expériences pédagogiques, les étudiants sont
for mes ° |l 6interdisciplinarit®, " I a

solutions scientifiques, sociales, éthiques Imarmettant de former
progressivement un langage pour les interfaces entre le technique et la
société.
Nous ai merions pr ®senter ces d®mar ches
conjointes pour parvenir & chercher collectivement certains aspects de
pédagogies @t i ves pour Il es ®t udi ant s en sci
pourquoi nous aimerions participer a un atelier débat.

N.B.: Cette contribution pourrait °tre al
la formation éthique (BQF+BQR) ou de M2Real (voir laeju

é part | e BQR et | 6ANR, dbéautres d®marche
cette expérience.

1) La création du &e petit collége> par Nicole Mathieu (Université de Paris 1) et
AnneFrancoise Schmid (INSA de Lyon) de N&&logues, en collabotian avbec

la revue scientifique interdisciplinaiMatures, Sciences, Socié{EPDP Sciences)

avec JeatYves Béziau, Yves Guermond, Francois Laruelle, Franck Varenne, Léo
Coutellec,

avec un séminaire (Paris, ENS et Institut de géographies Disciplins face a la

mod®l|l i sation et ~ I 6éinterdisciplinarit®,
philosophies, les biologies, les linguistiques et logiques, les anthropologies, les
physiques, avec, a chaque fois, deux grands témoins. Le tout segaguisblume

en 2009.

2) Déautre part, l a cr®ation et l e suivi
revue sur le themelkd ®v ol ut i on f a o dvoiradurancles@anées o n ni s n
2007-2008).

3) La venue de Lyne Létourneau en mai 2008 (Lakaversité, Canada) et de Kate

Mill ar en juin 2008 - | 61 NSA (-darié ver si t ¢
Forsberg (Osl o, NO) au Master Erasmus Mu
permettant de d®vel opper | e cornnglmamp)t de | 06
auquel |l es ®tudiants sbdbexercent avec succ
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4) Co-ordinatrice (avec Enrique Sanch&lbarracin et Christiane Dujet) de M2Real,
association et groupe de recherche de | ¢
mathématiques et ingénierie, en collaltioraavec des Universités du Mexique et
doAmM®ri que du Sud (cr®ation de Masters).
engager une d®marche assez semblable sur

Bibliographie

Bibliographie récente avec un rapport direette problématique

Ouvrages

8 AnneFrancoise SchmidQue peut la philosophie des scien@edaris, Pétra,
2001

0 JeanMarie Legay et Anndrancoise Schmid, Philosophie de
l 6interdisciplinari £24) suCdar reehergh®@ ndanc e
scientifique la modélisation et les objets complexXearis, Pétra, 2004.

0 AFS, «Les Représentations de la science et la conception: Joélle
Forest, Caroline Méhier, Jedtierre Micaélli edsPour une science de la
conception Université de technologie de Beffdviontbéliard, pp. 25108

8 JeanMichel Fayard (biologiste) et Anderancoise Schmid « Ethique
technologique et interdisciplinarité in: Les Recherches en sciences
humaines et soci al es ed Miohel Fduehsux,®c ol e s
Joélle ForestRaris, Pétra, coll. Acta Stoica», pp.119-139.

0 Denis Phan, Ann€rancoise Schmid et Franck Varennédppendix 1-
Epistemology in a Nutshell: Theory, Model, Simulation and Experimgnt
in: Agentbased Modelling and Simulation in the Social and Hama
SciencesEdited by Denis Phan and Frédéric Amblard, GEMAS Studies in
Social Analysis Series, Oxford, The Bardwell Press, September 2007.

8 AFS, 2007, « a-t-il une connaissance interdisciplinaite, in: Lionel
Obadia et Gérard Carret édReprésenter Classer, Nommer, Regards
croisés sur la médecinEernelmont, E.M.E., Rroximités», pp. 141156.
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EXPERIMENTATION DE FORMAL ABO, UN OUTIL
MULTIMEDIA DOAIDE POUR LA PREPARATION ET LA
REALISATION DE TRAVAUX PRATIQUES DE CHIMIE

INTEGRANT UNE DEMARC HE HSE.

Philippe Gall , Sciences Chimiques de Rennégjuipe
Chimie du Solide et Matériaux (CSMUMR CNRSINSA
6226, 20 avenue des Buttes de Coésmes,

35043 RENNES.
Courriel : philippe.gall@insaennes.fr

Résumé:

Formal abo est un out i | -appeehtssaga@uia a p ®d
®t ® con-u avec des enseignant s-ludsa®t ol es d
vise a sensibiliser les étudiants a la notion de risquetrEsmettre des repéres de
bonnes pratiques pour qubéils adoptent une
pr ®paration et de | a conduite de TP de <ch
dispositifs de TP existants afin de favoriser une autondesedléves et enrichir les
échanges avec leurs enseignants.

Les premiers r®sultats de | d0exp®ri ment
Rennes aupres de 300 étudiants L3 sont présentés dans cette communication.

Mots-clés:
Outil, multimédia, autdormation TP chimie, démarche HSE.

l. INTRODUCTION

Dans | e cadre des formations doéing®ni
constitue une occasion unique de bien former ces étudiants aux comportements qui
devront °tre ceux quodi ldaptervaw cotrs dé eewreie r ad o |
professionnelle. Il est donc essentiel que la prise de contact avec la synthése
chimiqgue se fasse dans les meilleures conditions a la fois scientifiques et

s®curitaires. Cbest dans cet brguepréatisepect i v
par un r®seau dbébenseignants doé®coles dobéin
! sbagit de donner aux ®tudiants de
sensibiliser a la notion de risque et de les aider a gérer correctement ces différents
point s |l ors de |l a mise en Tuvre de travaux
donc déaider |l es ®t udi ant s "’ acqu®rir
comportemental es bien structur ®es, de sbo

prenant en compte les aspestsentifiques et de sécurité pour la réalisation de la
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synth se de produits chi mi ques. Le but L
d®vel oppement de | dautonomie des futurs
malitriser correctement tout risque chimgqget autres risques corrélés a la chimie.

Il DESCRIPTION DE FORMALABO

[1.1 Principales Caractéristiques

Adopter |l es bonnes proc®dur es, respect
|l 6environnement |l ors de |l a conduite des
exp®ri ment al es, acqu®rir de | dautonomi e ¢
pédagogiquesssociés a Formalalb.es ef fets de | 6int®grat.
| 6organi sat i onsord égalemé&nP attehdus, & lsavainiure meilleure
r®partition dans | e temps des efforts = f
un enrichissementdlii al ogue entre | 6® ve et | densei

di sposition déinformations (forme et ac

Tenir compte de conditions doéutilisati
des principes de conception adopté. Ainsi, le mode de navigstidibre, le produit
est ouvert ° dbdautres ressources (interne
travaux r ®alis®s, de consulter Formalabo
dé6®di ter des fiches pour raiancréahlsation).®e | e r ¢
m° me , Formal abo est adaptabl e, aux Sp®ci
contexte, est utilisable en monoposte ou a travers un serveur, permet le suivi des
travaux de pr®paration des ®I| Tnneelss. Le g
indications indispensables sur ses fonctionnalités.

Cet out il a ®t® financ® par I 6l nstitu
pour °tre mis °© di sposition des enseigna
universitaire, au service de bonnegtmues en santé et sécurité au travail
respectueuses de | 6environnement . I nt ®gr

support dbébune d®marche aboutie associant
sécuritaire, utilisable dans différents contextes apgédiques (cours de

sensibilisation, travaux dirig®s, projets
conduire nombre dbébenseignants de chimie °

[1.2 Apercu des fonctionnalités et du contenu.

Formalabo se présente comme un locebel (fig. 1) dans lequel on peut

acc®der | ibrement, ° partir déun hall doda
do®tude et, via un vestiaire, " un |l abor a
1. Léespace de formation (fig. 2)

Le contenu, limité aux connaisgs essentielles pour préparer et conduire
un TP, traite dbébune part des questions d
| aboratoire de chi mie, dédautre part des m
plus classiques.
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LO6i nt r od Géouriiéan labordteire ge chimie per met dobéesqui
gros trait des situations rencontrées (fig. 3), desaomformités a éviter. Ensuite,
est offert une présentation rapide et illustrée des principaux dangers susceptibles
dé°tre pr ®sent wre chimigdej thesmiqeepéleetrigte, od BEs anla
manutention et aux déplacements. Une partie intituléed«®v al uat i on des
chimiques2 aborde | a guestion des sources 0
commengant par les pictogrammes, les phrasesReg¢teur signification, puis en
d®crivant |l e contenu des fiches toxicolog
rubriques qui structurent la fiche de données de sécurité, et enfin, en rappelant les
clefs de lecture des étiquettes. La rubrique prévenh s 6i nscri vant | ogi
le prolongement, aborde en premier les mesures de protection collective, puis les
équipements de protection individuelle pour les risques qui ne peuvent étre évités, et
conclue sur les consignes de sécurité applicableudataboratoire.

Pour compléter la démarche sdandue qui se veut compléte, la derniére
partie donne quelques repéres sur la gestion des déchets, le tri, le stockage et leur
élimination.

Dans «Techniques de laboratoisel? techniques parmi les plusuwrantes
sont r®pertori ®es et font | 6obj et de pr®
Aprées avoir indiqué les criteres de choix qui peuvent conduire & sélectionner la
technique considérée, un schéma commenté décrit la composition du montage (fig.
4). Le principe scientifique qui fonde la technique retenue est expliqué brievement.
Les diff®rentes ®tapes pratiques pour s a
représentant les états successifs pris par le systeme.
Pour conclure, des alertes mettentgear de | 6 ® " ve quant aux p
considérer.

2. Lbespace doé®tude

I est constitu® doébun centre de resso

bi bliographique vers des ouvrages disponi
possi bl e alddgnificati@nddes phrases R et S. Il y est proposé la liste des
fiches toxicologiques de | 81 NRS avec wun
correspondant & autant de sources de fiches de données de sécurité.

La salle de préparatonencohsie ce que | 6on peut con
cifur de | 6outil. Un tableau de bord (fig.
succession des actions en conformit® ave
cherche © inculquer 1T al d®mavehel lpasbdadieikp
différentes voies de synthése possible (1), puis en fonction des choix opérés, de
de®finir |l es ®quations bil ans qui en d®c
rechercher puis mettre dans une forme structurée selorfidhe«produit» les
informations sur | es produits susceptible

analyse (3). Aprés avoir dimensionné la réaction par un calcul de masses et volumes

(4), il est procédé au choix de la technique la plus appropriék ¢bhvient alors de

déterminer les quantités attendues (6). A partir du dossier de préparation enrichi par

| 6®di ti on de documents (7), un point peut
valider le travail, discuter des mesures de prévention ehdix des EPI (8). La

préparation pratique pourra alors étre engagée (passage symbolique par le vestiaire)
avec le choix raisonné du poste de travail (9) (fig. 6), la description du montage
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pr®vu avec en support | 6 ®di t igestion db®€ s c h ®n
déchets (11).

En conclusi on
rendu avec |l es d

e s r®alisation du
i ff
s®l ectionner et doé®

t apr
ents documents ®I| abo
er

®r
di

Ill.  LIVRET PEDAGOGIQUE
D6OACCOMPAGNE MELNGTO WDTEI L
FORMALABO

Ce livret est destiné a accompagner enseignants et étudiants lors de
| 6utilisation de | 6outil en proposant di v
poursuivis par les utilisateurs, facilitant ainsi son appropriation.

L 6 a ¢ c e rs dansece livretraur trois objectifs principaux, correspondant

ceux d®finis dans | e cahdeer des charges
-l apprentissage de | a d®marche ° sui vr e
produits chimiqurest ablomat ide phbopdspat matt
| 6® "ve ou tout wutilisateur en | ui propos
pas dans | a pr®paration et | a r®alisation
-l dacquisition de connai stennteckngquesede hygi =
laboratoire,
-la possibilit® déeffectuer des recherches

Pour chacun de ces objectifs, le livret comprend une description des salles
concern®es et des ®| ®ments qudagodigbesn peut
permettant ddéatteindre ces objectifs ains
par différentes écoles.

OQutre | a pr®sentation dbéaspects th®or
transmettre des informations sur les pratiques pédagogiquésales et de faciliter
|l e partage ddéexp®riences.

Ce livret sera mis ° disposition des ®tab
a mesure des expérimentations menées.

Dans sa version actuelle, on y trouve divers documents élaborés par les
écoles comme des supports de cours préparant aux séances de travaux pratiques, des
mod | es de fiches produits r®alis®s par d
principaux produits utilisés par une école pour la réalisation des travaux pratiques.

Les ééments constitutifs de ce livret pourront étre discutés au cours de
sessions de regroupement déenseignants a
dynami que doé®ccdlaensg,esndamtseaul ement déexp®r
Formalabo, mais égalemt sur | es pratiques des ®col e
en santé et sécurité au travail.
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IV EXPERIMENTATION P EDAGOGIQUE INSA

RENNES

IV .1 Contexte et public.

Durant | 6ann®e 2007/ 2008 wune exp®ri me
pl ace 7 Inéslafinda testeele I6yEialkormalabo»s. Cette expérience a
été menée sur un public de plus de 300 étudiants (24 individus/par groupe) de niveau
L3. La particularité de ces élevesn g ®ni eur s est i ®e ° | 6 h
connaissances en chimgu fait du mode de recrutement intégrant en L3 des
®t udi ants nbéayant, selon |l es options choi
Dans cette optique, |-appreantissagesaaconistiud und 6 un o

motivation supplémentaire quant@iil mpact attendu sur ce type
Le temps consacré (par groupe) était réparti entre une séance de 1h30 de
présentation du logiciel (support Power Point) + du travail préparatoire demandé et
une séance de Travaux Pratiques de 4h deux semainearglus t
Au cours de cette expérimentation la connexion au logiciel, installé en
réseau via un serveur, était possible a partir des salles IPT et des résidences de
| 61 NSA mais ®galement de | 6ext®rieur de |

IV.2 Mise en application.

La manipulation proposée f&knal yse dodéun produit de s

protocole QHSEE ) ®t ait vol ontairement simpl e, do
®tudiants ayant peu pratiqu® de TP chi mie
leseffetsdu | ogi ci el sur | 6activit® de pr®para
consistait en une s®paration doéun m®l ange
déune identification (qualitative et quan
sursie. d6bun rapport faisant appara’tre en pa
mélange.

Lors de | a s®ance de pr®sentation de
fonctionnalit®s du | ogiciel,|, une attenti
forma i on. Pl us sp®cifiqguement, | 6accent ®t

disponibles ainsi que sur les ressources liées a la sécurité (signification des phrases

R et S, des fiches de donn®es de s®curit®
Par aill eur s, iliaatian de «doemalfbe»yilcétait pséeigé | 6 u t

que | a mise en Tuvre des techniques op®r a

quasi autonomie. De plus, le rapport final devait obligatoirement contenir une partie

concernant la distillation sous pressiatmosphérique, les fiches produits

(remplies en séance) et les étiquettes (éditées en TP) de sécurité des constituants

analysés.
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IV.3 Résultats et Analyse.

Les résultats significatifs de cette expérimentation sont les suivants
- 90% des étudiantvaient préparé le TP (chiffre largement supérieur a la moyenne

habituell eé) c e igvestissementptenfis e mt @i muim ¢d 6 u n e
heure/étudiant pour la préparation de ce TP.
-L6®valuation du travail de pr @Gtipradeat i on ¢

document (technique de la distillation dans le cas présent).
-Léappr ent i sfmnaatioa esetres kbeo pevcu par les étudiants. Leur
autonomie et leur implication lors du TP est nettement renforcée.

V. CONCLUSIONS.

Il apparaitindénialel g u e | 6 u tForrhalalsoadans ta prépdrationg
des TP de chimie structure | a d®marche m®
integre la dimension HSE dans la démarche globale, favorise sensiblement
| bautonomie des ®tudiant s.

REFERENCES:
For mal abo et | a d®marche p®dagogi qgue assoc

- D6bune communication orale | ors des de
de Recherche pour | 6Enseignement de | i
2008).

- Dbune communi cati on ds Gangrés Naiionah@200&d 6 at e | |
de I 6Union des Professeurs de Physi qu:¢
Rouen).

Formal abo et | a d®marche :p®dagogi gue asso

-Déun article Il ors du num®ro ddéavril 200 ¢

Lesfigures 1, 3, 4 et 5 contribuent a la compréhension du texte.
Les figures 2 et 4 illustrent |l a qualit®

offollo|
FORMALABO | uiepesomrin O ©
%
o o, & o
o
| %

! [

*e
e\

—_KLE
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Figure2: | 6espace de formation

L

~

PROOULT
RXTREMIINT

Prapntinh ou G pach IWteckes pa Lgesite
s chose ek sescwpiivie de cewser un dorrege
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ORI -

SALLE DE FORMATION - Les techniques de laboratoire =
@ sommarex « DR AN D pessshon mnpbir

|

9- Choix du poste de travail

10- Edition de schémas

EEE = bEEEBEBE&E

Figure 6: poste de travall

LABORATOLRE DE TRAVAUX PRATIQUES - Choix dv poste de travail

-~
| ASPIRATION MOSBEILE

»

PAILLASSE SANS SYSTEME
D ASPIRATION

Sélectionner le poste de travall
Adapté pour lo TP en cours
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ENSEIGNER LA CONCEPTI ON PARTICIPATIVE
DANS LA FORMATION D GNGENIEUR EN INFORMA TIQUE

Mireille Ducassé
IRISAINSA de Rennes, Mireille.Ducasse @insanes.fr

Résumé

On entend souvent des plaintes au sujet
leurs utilisateurs. Nous pensoue les informaticiens doivent étre sensibilisés a

| 6int ®gration des wutilisateurs dans |l e p
validation des logiciels. Cela ne releve pas de techniques informatiques proprement

dites, mais cela est néanmoins sdfhent délicat et complexe pour justifier un
enseignement . Au d®partement i nformati que
r ®al i sent une analyse par conceptCodestpart
un travail par groupe et collaboratif, tous lesugres travaillent sur le méme produit

mai s chaque groupe se concentre sur un t°

collectif est produit. L eest dgalenent luseme n t d
illustration de | 6appr oché des @tudiamtsoestc ept i o
syst®mati guement collect® et | densei gneme
Mots-clés:

Conception participative, jeu de réles, brainstorming, scénario, tour de table, revue
croisée, audit, informatique

| INTRODUCTION

Si on reprend la définition donnée par Wikipedid,a conception participative est
une méthode de travail utilisée principalement en conception de logiciel interactif.
Sa principale caractéristique est la participation active des utilisateurs au trdgail
conception. |l s'agit donc d'une méthode de conception centrée sur I'utilisateur ou
l'accent est mis sur le role actif des utilisatewrsPlus on comprend comment

marche | a machinerie informatique et mo i n
ceuxqg u i nbont pas cette comp®tence. En cons
au d®vel oppeur dbéapplications nb6en est pa
|l 6objectif de cet enseignement, de sensib
le plus possible les utilisateurs dans la boucle de conception, développement et
validati on. é cette fin, |l es ®tudiants s
conception participative dbéam®lioration d
Soi l e ant de demander leur avis aux utilisateurs, il ne leur est pas

facile de le donner de maniére constructive. Initialement, ils ne savent pas forcément
quelles sont leurs exigences, ni comment les spécifier. lls changent en général leurs
exigences quand ilgoient les livrablesC 6 e s t ce que Barry Boehm
«IKIWISI :1Know ItWhen|Seelp.De son c!t ®, | 6®qui pe de
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comprend pas forcément bien les demandes du cahier des @tanggsartage pas
forcément une méme compréhiemsdu systéme les bagages et les préoccupations
peuvent étre trés différent€delen, J., Jambon, F., Vidal, @005]).
Comme medium de communication avec les utilisateurs, cet enseignement
utilise la technique descénarios telle que préconisée dafidackay, W. (2002)]
Un scénario décrit une utilisation particuliere. Il détaille les personnes impliquées
dans cette utilisation et leur rGléa date précisgles endroits concernége qui a
mot i v® | penfinietlsurteus tailisterpréeiset exhaustive des actions. Les
sc®narios déutilisation donnent des Vue
facilement amener les utilisateurs & en décrire précisément.

1 L &6NSEIGNEMENT

Les étudiants en®5ann®e du d®partement i nfor ma
Rennes r®alisent une analyse collaborati:
grand public. La promotion est divisée en groupe de 5 ou 6 étudiants. Chaque
groupe <conduit | 6anal yse avec des wutilis
collégiens, étudnts étrangers, retraités, personnels administratifs, recruteurs,
cadres. La m®t hodol ogi e appliqu®e sdinsp
Mackay pr®c®demment cit®s, en y ajoutant
des techniques de réunion gil®e s est un peu plus riche. L
comme suit. Chaque ®tape dure 2h15, sauf
| 6ext ®ri eur de | 61 NSA. Un ®tudiant par g
responsabilité change a chaquepéta. Léenseignant pr ®pare cl
responsables | ors dédune s®ance dbébune heur
observateur et néintervient que | orsque |
p®dagogi que est dantratgi®en.pa®n | Paerxtp ®d 6 mn e
supervi s®e. € Ila fin de chaque s®ance, I

ensuite collectivement, en tirent des enseignements.

! y a tout déabord deux <cours magi s
| 6eixee.c Les entretiens ext®rieurs condi t
Commeil n'est pas forcément évident de poser de bonnes questigmenteere
étapeest une répétition pour la mise en place de ces entretiens. La technique utilisée
est lejeu derbles. Lors de ladeuxieme étapeles étudiants interrogent des
utilisateurs pour voir comment des utilisateurs avec des profils trés différents
utilisent concr tement Il e produit Vi s®.
retranscription descénariosd 6 ut i |préssa Lorsade laroisieme étapeles
étudiants confrontent les différents scénarios d'utilisation collectés au sein du
groupe, ils analysent les problémes rencontrés par les utilisateurs et identifient la
liste des fonctionnalités a préser lors des améliorations. La technique utilisée est
la relecture croiséales scénarios rédigés. Le but deuatrieme étapest de faire
®merger des propositions déam®lioration,
pu voir a l'extérieur. Laechnique utilisée est le brainstorming». Lors de la
cinquieme étapdes étudiants imaginent des utilisations concretes du futur produit
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dans les contextes identifiés. La technique utilisée espdaification de scénario
L'objectif de lasixieme étpee st ddéam®l i orer |l es propositi
critiques de ses pairs. La technique utilisée estVae croiséeUn groupe évalue

|l es nouveaux sc®narios dodébun autre et r ®c
déapprendre ° °tre confront® aux critiqu
constructives a ses pairs. Lors desémtieme étapdes étudiants retournevoir les

personnes interviewées a la deuxiéme étape pour valider les nouveaux scénarios.

Lors de lahuitiéme étapechaque groupe présente ses scénarios d'utilisation validés

a toute la promotion et, si possible, des personnes concernées par le faduit
neuviemeet derni re ®tape consiste en un bil e
pour | 6ann®e suivante. Elle fait -gartie i
est également sa propre illustration. La technique utilisée est cetiardietable

[l CONCLUSION

Cet enseignement a lieu depuis octobre 2003. Il a bien évolué grace aux nombreuses
suggestions constructives des ®tudiants.
fond® de | approche par c eéescaapet 20008, parti c
un rapport collectif est produit, montrant bien la diversité des points de vue en
fonction des types doéutilisateurs. Les sc
déam®l i oration sont pr®ci s tudiantsawnrdasger uct i f
panel de techniques de réunion bien ciblées est également un bénéfice.
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ETUDE, MODELISATION ET CARA CTERISATION DE
SYSTEMES RADIO 900MHz-6GHZz

J-M. Gorcet, C. Goursaud?, P. Clerc?, G. Villemaud* et
J. Verdier ?

1 CITI, INRIA, INSALyon
2 Département TC INSALyon
3INL, CNRS, INSA.yon

Résumé

La complexité des systemes radio actuels et futurs, couplée a la nécessité pour un
étudiant ou un élévéngénieur, issu du domaine du génie électrique et/ou des

t ® ®communications dobéacc®der ~ une for mat
aux établissements de se doter de moyens matériels et logiciels ambitieux, a la

pointe des nouvelles technologies. Lepartements Génie Electrique et

T®l ®communi cati ons de réceinmdhSa dispositionLdeson on't
étudiants des outils des plus avancées en conception, modélisation et test de
systéemes de radiocommunications. Une plateforme transversale dédi&taud d e d e

ces systemes a ainsi été développée eartenariab avec la société Agilent
Technologies. Elle permet aux éléves &4t 5™ann®es doéappr ®hender
majeurs liés aux nouvelles technologies existantes ou futures qui sont axés
principa | ement sur | es performances de |1 6inte
cadence do®chantillonnage) et sur | es pro
du signal a une cadence élev@dhus présentons dans cet article des sujets de
travauxpratiques proposés autour de cette plateforme

Mots-clés:
WIFI, UMTS, interface radio, canal de propagation, MIMiIateforme de test radio.

| INTRODUCTION

Au cours des 15 dernieres années de nombreuses technologies de transmission sans

fil ont vu le jour. Elles ont émergé a la fois dans le domaine de la téléphonie mobile

(GSM Global System for Mobile CommunicatjadMTS Universal Mobile Telecom

System et dans le domaine des réseaux locaux sans fil (standards IEEE 802.11,

Hi perl an, Bl uet oot h). Ce fort d®vel oppeme
de la Communication (TIC) a naturellement amené les universités et les écoles
déing®nieurs ur ffoarmat®ooal tgmpel €EA. Cbdest
dans |l e secteur des communications sans |
spécifiques aux noms évocateurs tels @lectronique des Communicatioms
encoreSystemes Intégrés pour les Radiocamications En effet, la transmission

de données, parole et vidéo trouvant des applications de plus en plus nombreuses et
variées il est devenu nécessaire aux futurs diplémés de comprendre et maitriser les
probl mes | i®s ~ | a drnioeenmrnf gnctcieod 6duen el d e
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de la mise en forme et du débit des données source, de la puissance disponible a

| 6ant enne, ddesdnsbilité diiréeepteur.vi t ®

Léinnovation technologique a un rltle tr ¢
appara’t alors n®cessairde 28wef I"uayadkd hui gu
apportent des propositions adaptées et innovantes en matiere de pédagogie et
déoutils associ ®s tout en ma“trisant au
enseignements, sethg ant dodéune formation solide et
de |1 61 NSA de Lyon et plus pr®ci s®ment de
Génie Electrique quenousavans s en pl ace un certain nomb
mat ®r i el s d o Aeg permettaint deTdéveldppeo deo TdPiet projets autour

des systémes sans fil. Unel at ef orme de tests det do®t
radioconmunicationset de validation des modéles de simulatiogégalement été

développée

1 PLATEFORME D GETUDE DES SYSTEMES DE
RADIOCOMMUNICATION S

La plateforme radio pr®sent ®e sur la fig
déo®prouver |l es techniques | es plus avanc®@
syst mes de radiocommunications. onTous | e
réception peuvent ainsi étre étudiés, aussi bien les parties électroniques analogiques,
num®r i ques et RF (amplificateurs, modul at
aspects et modeles liés a la propagation (canal radio) et bien entendu les éschniqu

de traitement du signal associées.

Figurel:  Schéma de lplateforme radio.
Cette plateforme est compos ®e dAEgdeBiqui p e me
Technologies : le logiciel ADSAdvanced Design Systedg CAO de circuits RF et

mi croondes, deux g®n®rateurs dbdédonde arbi]
spectre vectoriel (VSA89R) avec 2 entrées RF et dagrées | et Q.
Elle pr®sente © c¢ce jour une structure 2x2

possede, au niveau de la réception, une bande passante de 36 MHz. Ses potentialités
résident dans la forte interaction matétagiciel qui peut permettre les études en
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